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SPIS TRESCI

Przedmowa

Wystawa poswiecona 15. rocznicy powotania
Centralnego Biura Antykorupcyjnego

Wytyczne antykorupcyjne dla administracji publicznej w zakresie
jednolitych rozwigzan instytucjonalnych oraz zasad postepowania
dla urzednikéw i oséb nalezacych do grupy PTEF

Wytyczne w zakresie tworzenia i wdrazania
efektywnych programoéw zgodnosci (compliance)
w sektorze publicznym







Nr 1/2021 5
P R ZEGLAD ANTYKORUPCYJNYl

Szanowni Czytelnicy!

W tym roku mineto 15 lat od powotania Centralne-
go Biura Antykorupcyjnego. Z tej okazji mam przyjemnos¢
przekazac Panstwu okolicznosciowy numer czasopisma
Przeglqd Antykorupcyjny. Jubileuszowy charakter publi-
kacji podkreslajq zdjecia wystawy plenerowej obrazujqce
misje, zadania i dziatalnos¢ kierowanej przeze mnie Stuzby.
Sukcesy w poszczegélnych dziedzinach funkcjonowania
CBA, ukazanych na zdjeciach, a takze efektywna praca
Stuzby jako catosci nie bytyby mozliwe bez zaangazowa-
nia, wiedzy i umiejetnosci funkcjonariuszy i pracownikéw
CBA, ktdrzy codziennie podejmujq trud walki z przestep-
czosciq korupcyjng oraz zagrozeniami dla intereséw eko-
nomicznych paristwa.

Warunkiem ograniczenia patologii korupdji jest skuteczne wykrywanie i sciganie
sprawcdw przestepstw, ale takze, a moze przede wszystkim zapobieganie nieprawidfowo-
sciom poprzez dziatania prewencyjne i edukacyjne. Taka idea przyswiecata takze Rzqdo-
wemu Programowi Przeciwdziatania Korupcji na lata 2018-2020, w ramach ktérego CBA
opracowato dwa dokumenty zawierajqce rekomendacje dotyczqce rozwiqzan instytucjo-
nalnych oraz standardéw postepowania. Oba mam przyjemnos¢ przedstawi¢ Paristwu
W niniejszej publikacji.

Na szczegding uwage zastuguje lektura Wytycznych antykorupcyjnych skierowa-
nych do administracji publicznej zawierajqcych m.in. zbiér zasad postepowania dla urzed-
nikéw i 0s6b petniqcych najwyzsze rzgdowe funkcje wykonawcze (ang. PTEF). Zasadniczq
ideq wytycznych jest potqczenie dwdch elementdw skutecznej prewencji korupcji: odpo-
wiednich przepiséw i rozwiqzar organizacyjnych oraz wtasciwych ludzkich postaw. Opra-
cowanie zawiera takze algorytm dziatan, jakie powinien podjq¢ urzednik w sytuacji zagro-
Zenia korupcyjnego.

Merytoryczng spdjnos¢ z przywotanym powyzej materiatem zachowuje drugi
dokument pn. Wytyczne w zakresie tworzenia i wdrazania efektywnych programéw zgod-
nosci (compliance) w sektorze publicznym. Dokument zawiera definicje i cel zgodnosci
oraz komponenty tego programu, wskazuje réwniez ogdlne ramy do tworzenia i wdraza-
nia programéw zgodnosci w kazdym urzedzie w Polsce.

Mam nadzieje, ze prezentowana publikacja bedzie stanowic¢ dla administracji
publicznej cennq pomoc w opracowywaniu programdw i procedur antykorupcyjnych.
Skorzystac z nief mogq réwniez trenerzy — szkoleniowcy oraz osoby poszukujqce rzetelnej
wiedzy w tym zakresie. Obserwujqc trendy miedzynarodowe widac wyraznie, ze porusza-
na tematyka istotnie wpisuje sie w najnowsze srodki zapobiegania korupcji stosowane na
Swiecie, stqd dwujezyczna edycja czasopisma. i P

Zycze mitej lektury. | 1 € = |
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Szef Centraynego Eiura Antykoru'pcyjnego
Andrzéj Strézny
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Centralne Biuro Antykorupcyjne jest sluzbg specjalng powolang do
zwalczania korupcji w zyciu publicznym i gospodarczym, w szczegolnosci
w instytucjach panstwowych i samorzgdowych, a takze do zwalczania
dzialalnosci godzacej w interesy ekonomiczne panstwa. Dziala na podstawie
ustawy z dnia 9 czerwca 2006 r. o Centralnym Biurze Antykorupcyjnym.

Szef CBA jest centralnym organem administracji rzgdowej, nadzorowanym

przez Prezesa Rady Ministrow.

Biuro zatrudnia ponad 1300 funkcjonariuszy i pracownikow cywilnych, ktorzy sg
wysokiej klasy profesjonalistami w dziedzinach zwigzanych z realizacjg
zadan shuzby. Sg to specjali$ci z zakresu pracy operacyjnej, czynnosci
dochodzeniowo-sledczych, analiz, czynnosci kontrolnych, prewencji korupcji,
bezposrednich dziatan ochronnych, bezpieczenstwa sieci teleinformatycznych,
ochrony informacji niejawnych i danych osobowych, obstugi prawnej, logistyki
ifinansow, audytu i bezpieczenstwa wewnetrznego, wspolpracy miedzynarodowej
oraz zabezpieczenia i szkolenia kadr.
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ROZPOZNAJEMY

Uwaznie

przygladamy sie

zjawiskom, ktore mogag

zagrazac bezpieczenstwu
ekonomicznemu naszego panstwa.

Identyfikujemy przestepcze mechanizmy
oraz osoby, ktore sg za nie odpowiedzialne.
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ANALIZUJEMY

Analizujemy

tysigce informacji i zgloszen

o potencjalnych zagrozeniach.
Badamy

przepisy prawa, procedury,

narzedzia, mechanizmy, dane i powigzania.

sygnal@cba.gov.pl 800 808 808
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KONTROLUJEMY

Kontrolujemy

decyzje gospodarcze

i oswiadczenia o stanie majgtkowym
przedstawicieli wladz panstwa na kazdym poziomie.

Sprawne i gospodarne dzialanie
na rzecz interesu wspolnego wymaga
wlasciwego wydatkowania srodkow publicznych.
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WYKRYWAMY

Wykrywamy
przestepcze uklady
oraz wielomilionowe naduzycia.

Tylko w ciggu ostatnich 5 lat
ujawnilisSmy korzysci majatkowe
na kwote ponad 1 mld 200 mln zt.

Dzieki naszej pracy nastapil znaczny wzrost efektywnosci
wykrywania i $cigania przestepstw korupcyjnych w Polsce.
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ZWALCZAMY

Zwalczamy
korupcje

W zyciu
publicznym

i gospodarczym.

Eliminujemy

nieprawidtowosci

w administracji

centralnej oraz samorzgdowej,

w wymiarze sprawiedliwosci,

systemie ochrony zdrowia, sporcie,

kulturze i kazdym innym obszarze,

w ktorym wydatkowane sg srodki publiczne.

W ciggu 15 lat pracy Biura
zabezpieczyliSmy mienie na kwote ponad 1 mld 500 mln zt.
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N AWARY MY

Ja, Obywatel Rzeczypospolitej Polskiej przysiggam:
stuzyc wiernie Narodowi, pilnie przestrzegaé prawa,
dochowaé wiernosci konstytucyjnym organom
Rzeczypospolitej Polskiej,

sumiennie i bezstronnie wykonywac¢ obowigzki
funkcjonariusza Centralnego Biura Antykorupcyjnego,
nawet z narazeniem zZycia,

a takze strzec honoru, godnosci i dobrego imienia stuzby
oraz przestrzegac dyscypliny stuzbowej

i zasad etyki zawodowej.

Tak mi dopoméz Bog.

W siedzibie gléwnej

i jednostkach terenowych
stuzy i pracuje

ponad 1300 funkcjonariuszy

i pracownikow cywilnych CBA.




Nr 1/2021
P R ZEGLAD A NTY KORUWPTCYJNY




Centralne Biuro Antykorupcyjne

20 | WYSTAWA POSWIECONA 15. ROCZNICY POWOLANIA...

WSPOLPRACUJEMY

Aktywnie

wspolpracujemy

z organami Scigania

oraz instytucjami zaangazowanymi

w zwalczanie i przeciwdzialanie korupcji,
zarowno krajowymi, jak i zagranicznymi.

Naszym celem jest wymiana informacji

i najlepszych praktyk, a takze poglebianie

wiedzy w zakresie najbardziej skutecznych rozwigzan
i instrumentéw stosowanych w walce z korupcja.
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MONITORUJEMY

Prowadzimy

biezgcy monitoring

potencjalnych nieprawidtowosci,

podejrzanych zjawisk, ewentualnego konfliktu interesow.

Jestesmy swiadomi, ze fundament uczciwosci stanowig
troska o interes publiczny, poczucie obowigzku oraz odwaga.
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EDUKUJEMY

Promujemy
uczciwosc.

Prowadzimy szkolenia,

publikujemy podreczniki

i wytyczne skierowane do

urzednikow, przedsiebiorcow, politykow.

Organizujemy konkursy dla uczniow,
dbamy o pamiec historyczng Rzeczypospolite;j.

szkolenia-antykorupcyjne.edu.pl
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PRIEPRASZAM,
ZGUBIL PAN
PORTFEL ¥

..zrealizowalismy pilotazowy projekt — konkurs plastyczny skierowany do uczniow
szkot podstawowych. Nie pytalismy dzieci o to, czym jest korupcja. Zapytalismy,
co to znaczy byc¢ uczciwym? Prace plastyczne, ktére powstaty nie byly dla nas
zaskoczeniem. Rzucity jednak nieco inne swiatto na sens naszej pracy, na jej cel.
Wypadajgcy z czyjejs kieszeni portfel i druga, uczciwa osoba, ktora go oddaje
wiascicielowi symbolizujq podstawowy imperatyw: nie kradnij!

Fragment przemowienia Szefa CBA Andrzeja Stréznego
do uczestnikéw Konferencji migdzynarodowej z okazji 15-lecia CBA, 23 kwietnia 2021 r
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INFORMUJEMY

Identyfikujemy

mozliwe zagrozenia,

by odpowiednio wczesnie,

z wyprzedzeniem informowac¢ o nich organy panstwa.

Formulujemy propozycje skutecznych dziatan zaradczych.
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URZEDNIKU! Jesli znalazles sie w sytuacji zagrozenia korupcyjnego pamietaj,
ze prawidlowa reakcja uchroni Cie przed ewentualna odpowiedzialnoscia karna.
Zachowaj spokoj i podejmij odwazne dzialania.

Jedyna wlasciwa postawa urz < sytuacji zagrozenia korupcyjnego DECYDOWANIE
jest stanowcza odmowa. ‘ ODMOW

Nie kontynuuj rozmowy w cztery 7, popro$ wspétpracownika lub YSKAJ
przetozonego o dotaczenie do spotkania. SWIADKA

Juz sama obietnica fapowki jest przestepstwem, dlatego jestes A
zobowigzany niezwlocznie poinformowac o sprawie przetozonego. GLOS )
Najlepiej jesli to przetozony zawiadomi CBA lub Policje. PRZELOZONEMU

ntrolg wszystkie dokumenty dotyczace sprawy, -
doszlo do proby przekupstwa. Nie przyjmuj ABEZF l/ECZ
i, aby ja zabezpieczy¢ dla celow dowodowych. DOWODY

Nie dopus¢, by sktadajacy propozycje korupcyjna pozostat sam
w pomieszczeniu, ale tez nie wpuszczaj tam 0s6b postronnych. MINIMALIZUJ
Zachowaj spokdj. Nawet gdyby sprawca prébowat sie oddali¢, istnieje KO
duze prawdopodobienstwo ustalenia jego personaliow.

To Ty dysponujesz bezpo$ ia wiedza it EZNA]
dowody UPRAWNIONEMU
ORGANOWI

stracji publicznej doty nie tylko
Ciebie, ale takze urzedu, w ktérym pracujesz. Udokumentuj APISZ PRZEBIEG
przebieg zdarzenia w notatce stuzbowej. ZDARZENIA

korupcyjne dla administracji publ j 3 jednolitych roz
sad postgpowania dla urzedni i 080, ych do grupy PTE

| 25
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CHRONIMY

Aktywnie
wspolpracujemy

przy realizacji krajowej
strategii antykorupcyjnej.

Zwalczajac korupcje i dzialalnosc
godzacg w interesy ekonomiczne
Rzeczypospolitej chronimy polski kapital.
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ZAPOBIEGAMY

Zapobiegamy naduzyciom

w instytucjach publicznych,

by unikna¢ ich negatywnych
nastepstw — finansowych,
organizacyjnych, wizerunkowych.

Wezesna i odwazna reakcja to jedyny sposob,
by skutecznie zabezpieczy¢ interesy ekonomiczne RP.
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GLOS O CBA

CENTRALNE
BIURO |
ANTYKORUPCYJNE |

&

rzekonanie, ze po 15 latach dziatan, CBA jest kluczowq instytucjq dbajgc
o bezpieczeristwo ekonomiczne Polski, interesy parstwa, a takze obywateli.
Zawdzigczamy to przede wszystkim oddanym stuzbie kadrom, ktére codziennie
pracujg na sukcesy Biura. Dla funkcjonariuszy i pracownikéw Biura to powod do
satysfakcji, ale takze dalszej wytezonej pracy.

Fragment listu pierwszego Szefa CBA, Koordynatora Stuzb Specjalnych Mariusza Kaminskiego
i 15-lecia CBA, 23 kwietnia 2021 r.

do uczestnikéw Konferencji migdzynarodow
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WYTYCZNE ANTYKORUPCY)NE
DLA ADMINISTRAC)I PUBLICZNE])
W ZAKRESIE JEDNOLITYCH ROZWIAZAN INSTYTUCJONALNYCH
ORAZ ZASAD POSTEPOWANIA DLA URZEDNIKOW
1 OSOB NALEZACYCH DO GRUPY PTEF

Rzadowy Program Przeciwdziatania Korupcji na lata 2018-2020
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ANTYKORUPCYJNE

DLA ADMINISTRACJI PUBLICZNE)J
W ZAKRESIE JEDNOLITYCH
ROZWIAZAN INSTYTUCJONALNYCH
ORAZ ZASAD POSTEPOWANIA

DLA URZEDNIKOW I OSOB

ALEZﬂCYCH DO GRUPY PTEF

WYTYCZNE DOTYCZACE JEDNOLITYCH ROZWIAZAN
ORGANIZACYJNYCH | PRAWNYCH
W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA KORUPCJI

W ADMINISTRACIJI

I. ZAANGAZOWANIE KIEROWNICTWA

Zaangazowanie kierownictwa to niezbedny
element przeciwdziatania korupcji i zachowa-
niom nieetycznym. Bez woli wdrozenia zmian
oraz rzeczywistych dziatan kadry zarzadzajacej,
kazdy proces w jednostce administracji publicz-
nej zakonczy sie niepowodzeniem, co moze
wptywac¢ demoralizujaco na podwtadnych.
Przyktad ptynacy z géry stanowi real-
na motywacje do postepowania zgodnego
z przyjetym i pozadanym wzorcem. Brak za-
interesowania  skutkami  wprowadzonych
zmian, mniej lub bardziej widoczne lekcewa-
Zenie zasad oraz obowigzkéw natozonych na
podwtadnych czy wrecz traktowanie ich jako
nieobowiazujacych kierownictwo nieuchron-
nie wywofa negatywne reakcje pracownikéw
instytucji oraz zwiekszy sktonnos$¢ do ignoro-
wania wytycznych i uznania ich za tzw. mar-
twe przepisy. CBA rekomenduje state zaan-
gazowanie kierownictwa i dokumentowanie
wszystkich podjetych w tym zakresie dziatan.

Korzysci ptynace z zaangazowania kie-
rownictwa:

- minimalizacja ryzyka wystapienia czynu za-
bronionego,

- zwiekszanie motywacji pracownikéw do
stosowania sie do norm i regulacji,

- budowanie wizerunku instytucji przejrzy-
stej, profesjonalnej i stuzgcej obywatelom,

- upowszechnianie informacji o nieztomnej
postawie urzednikéw wobec korupcji,

- ufatwienie spotecznej kontroli nad sposo-
bem realizacji funkcji administracji publicznej,
- wzrost zaufania obywateli do panstwa.

O poziomie zaangazowania kierownictwa
$wiadczg m.in. aktywny udziat oraz konse-
kwencja we wdrazaniu zmian, egzekwowanie
pozadanych zachowan u podwtadnych i kry-

tyczne spojrzenie na wiasne postepowanie.

Kierownictwo moze okazac swoje zaangazo-
wanie w przeciwdziatanie korupcji poprzez:

- wdrozenie wewnetrznych regulacji, np. ko-
deksu etyki, strategii dziatan antykorupcyj-
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nych, procedur dotyczacych ksztattowania re-
lacji urzednikéw z klientami oraz podmiotami
zewnetrznymi itp.,

- publiczna deklaracje o wprowadzeniu stra-
tegii dziatan antykorupcyjnych oraz identy-
fikowaniu sie z jej zatozeniami przekazang
pracownikom,

- wyznaczenie i wspieranie pracownika ds.
przeciwdziatania korupcji, zagwarantowanie
mu niezaleznos$ci oraz zapewnienie odpo-
wiednich warunkoéw pracy,

- dbanie o dobrg i skuteczng komunikacje
z podwtadnymi,

- wdrozenie systemu zgtaszania przez
pracownikéw informacji o nieprawidtowo-
$ciach oraz objecie sygnalistow niezbedna
ochrona,

- regularng ocene ryzyka wystapienia korup-
¢ji w podlegtej jednostce oraz uwzglednia-
nie jej wynikéw w zarzadzaniu praca urzedu,
w tym w obszarze dziatalnosci szkoleniowej.

2. OCENA RYZYKA KORUPCYJNEGO

Ocena ryzyka korupcyjnego stuzy przede
wszystkim zapobieganiu przestepczosci
oraz wszelkim nieprawidtowosciom w in-
stytucji. Stosowanie tego narzedzia nie
$wiadczy o tym, ze w urzedzie dochodzi
do naduzy¢. Wskazuje natomiast jedno-
znacznie, ze zaréwno kierownictwo, jak
i pracownicy sg swiadomi ryzyka, nie ba-
gatelizujg go i chca sie przed nim uchronid.
Ocena ryzyka korupcyjnego jest wyrazem
odpowiedzialnosci instytucjonalne;j.

Ocena ryzyka korupcyjnego jest planistycz-
nym i ewaluacyjnym narzedziem prewencyj-
nym, ktére umozliwia:

- precyzyjng diagnoze dotyczaca ryzyka
(m.in. zdefiniowanie czynnikdw ryzyka, ktére
zwiekszaja prawdopodobienstwo wystapie-
nia nieprawidtowosci, okreslenie skali mozli-
wych negatywnych nastepstw w przypadku
wystapienia nieprawidtowosci),

- zidentyfikowanie proceséw i stanowisk po-
datnych na ryzyko korupcyjne,

| WYTYCZNE ANTYKORUPCYJNE DLA ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ...

- sformutowanie rekomendacji dotyczacych
zastosowania odpowiednich $rodkéw pro-
filaktycznych.

Przeprowadzenie precyzyjnej oceny ry-
zyka korupcyjnego jest kluczowe dla sku-
tecznej, sprofilowanej prewencji oraz eko-
nomicznego wykorzystania posiadanych
zasoboéw ludzkich i finansowych. Dlatego
ocena ryzyka korupcyjnego powinna sta-
nowi¢ punkt wyjscia dla wszystkich dzia-
tan  antykorupcyjnych podejmowanych
w urzedzie.

Korzysci z prowadzenia oceny ryzyka ko-
rupcyjnego:

- zapobieganie przestepczosci i nieprawi-
dtowosciom w instytucji, w tym unikanie po-
tencjalnych szkéd (finansowych, kadrowych,
wizerunkowych, organizacyjnych itp.),

- mozliwos¢ zaprojektowania dostosowanej
do potrzeb i racjonalnej ekonomicznie stra-
tegii dziatan antykorupcyjnych w urzedzie
lub instytucji,

- zwiekszanie Swiadomosci zagrozen ko-
rupcyjnych wéréd kierownictwa i pracow-
nikéw (przy spetnieniu warunku aktywne-
go uczestnictwa w prowadzonej ocenie
wszystkich stron),

- doskonalenie systemu zarzadzania ryzy-
kiem w urzedzie,

- optymalizacja proceséw realizowanych
w urzedzie (wyniki oceny pozwalaja wprowa-
dzac niezbedne usprawnienia),

- mozliwos¢ obserwacji zachodzacych prze-
mian i dokonywania oceny skutecznosci
dziatan antykorupcyjnych (o ile ocena ryzyka
korupcyjnego jest prowadzona w urzedzie
cyklicznie),

- wzmacnianie odpornosci organizacji na za-
grozenia korupcyjne.

Jak przeprowadzi¢ ocene ryzyka korup-
cyjnego?

Ocena ryzyka korupcyjnego powinna by¢
prowadzona:
- jako punkt wyjscia i podstawa do formutowania
strategii dziatar antykorupcyjnych w urzedzie,
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— jako narzedzie profilaktyczne chroniace kie-
rownictwo i pracownikéw przed ryzykiem po-
petnienia przestepstwa korupcyjnego,

- jako element systemu zarzadzania ryzykiem
w urzedzie,

— w oparciu o przyjeta w urzedzie metodolo-
gie oraz mierzalne wskazniki,

- na podstawie wszystkich dostepnych in-
formacji (pracownik lub zespét prowadzacy
ocene powinien mie¢ dostep do niezbednych
informacji i dokumentoéw),

- z udziatem kierownictwa i pracownikéw
(ocena powinna uwzgledniac ich opinie, uwa-
gi i spostrzezenia),

— W sposéb przejrzysty i jawny (wyniki oceny po-
winny by¢ znane kierownictwu i pracownikom
urzedu, a takze dostepne dla opinii publicznej),
— w okreslonym terminie,

- cyklicznie (sugerowanym cyklem jest okres
dwdéch lat),

- doraznie w przypadku wystapienia znacza-
cych nieprawidtowosci, celem aktualizacji
strategii dziatar antykorupcyjnych.

Etapy oceny ryzyka korupcyjnego:

1. okreslenie kontekstu zewnetrznego i we-
wnetrznego danego podmiotu (realia prawne,
wiasciwos¢ ustawowa, relacje z podmiotami
zewnetrznymi, struktura i kultura organizacyj-
na, regulacje wewnetrzne, sytuacja kadrowa
i ekonomiczna, dotychczasowe doswiadcze-
nia dotyczace zagrozenia korupcyjnego oraz
podejmowanych dziatar antykorupcyjnych),

2. identyfikacja ryzyka,

. zdefiniowanie czynnikéw ryzyka,

4. hierarchizacja ryzyka wystgpienia poszcze-
golnych nieprawidtowosci,

5. identyfikacja proceséw i stanowisk podat-
nych na ryzyko korupcyjne, w szczegdlno-
$ci tych, w przypadku ktérych nie jest moz-
liwe catkowite wyeliminowanie ryzyka,

6. sformutowanie rekomendacji dotyczacych
zastosowania wiasciwych s$rodkéw profi-
laktycznych,

7. przygotowanie sprawozdania z oceny ryzy-
ka korupcyjnego zawierajacego stosowne
rekomendacje oraz przekazanie go kierow-
nictwu i pracownikom urzedu,

8. wykorzystanie wynikéw oceny ryzyka ko-
rupcyjnego do sformutowania nowej lub

w
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aktualizacji dotychczas obowiazujacej stra-
tegii dziatan antykorupcyjnych.

Sprawozdanie z oceny ryzyka korupcyjnego
powinno by¢ dokumentem spéjnym i zwie-
ztym, zawierajgcym kluczowe informacje
i zalecenia.

Ze wzgledu na réznorodnos¢ instytucji oraz
odmienny zakres ich whasciwosci nie mozna
stworzy¢ zamknietego katalogu czynnikéw
ryzyka korupcyjnego. Ocena ryzyka korupcyj-
nego powinna uwzglednia¢ wszelkie uwarun-
kowania i okolicznosci, zarbwno zewnetrzne,
jak wewnetrzne, oraz czynniki indywidualne
zwigzane z konkretnym cztowiekiem, jego
wiedza, doswiadczeniem, postawg etyczng
oraz cechami psychicznymi. Rekomendacje
dotyczace adekwatnych srodkéw profilaktycz-
nych powinny koncentrowac sie wokét mozli-
wie efektywnej redukgji czynnikéw ryzyka.

Centralne Biuro Antykorupcyjne zaleca:

- powierzenie zadania przeprowadzania

oceny ryzyka korupcyjnego  pracownikowi

ds. przeciwdziatania korupcji lub powotanie

w tym celu specjalnego zespotu (w jego sktad

powinni wchodzi¢ w szczegdlnosci kierownicy

lub pracownicy komérek organizacyjnych do
spraw: zgodnosci (compliance), kontroli i au-
dytu wewnetrznego, bezpieczenstwa i zarza-
dzania kryzysowego, kontroli zarzadczej, kadr

i szkolenia),

— opracowanie przez pracownika ds. przeciw-

dziatania korupcji lub powotany zespét me-

todologii oceny ryzyka korupcyjnego, ktéra
bedzie dostosowana do witasciwosci meryto-
rycznej oraz specyfiki danego urzedu,

- przeprowadzanie oceny ryzyka korupcyjne-

go zgodnie z przyjetag metodologig,

- zastosowanie przy ocenie ryzyka korup-

cyjnego co najmniej trzech srodkéw anga-

zujacych kierownictwo z zaproponowanej
ponizej listy:

1. publiczna deklaracja kierownictwa do-
tyczaca udziatlu w ocenie ryzyka korup-
cyjnego oraz uwzglednienia jej wynikow
w zarzadzaniu pracg urzedu,

2. ankieta wsréd cztonkéw kadry kierowni-
czej dotyczaca ryzyka korupcyjnego w ich
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dziatalnosci oraz podejmowanych przez
nich $rodkéw na rzecz redukcji ryzyka, za-
pewnienia przejrzystosci dziatan i docho-
wania zasad etyki urzedniczej,

3. anonimowa ankieta wéréd kadry kierow-
niczej dotyczaca poziomu $wiadomosci
zagrozen korupcyjnych oraz wiedzy o zasa-
dach postepowania w sytuacji konfliktu in-
tereséw i ryzyka popetnienia przestepstwa
korupcyjnego, a takze postepowania przed
i po wystapieniu nieprawidtowosci w dzia-
falnosci urzedu,

4. ocena $wiadomosci kadry kierowniczej
w zakresie istniejacych sposobdéw i kana-
téw zgtoszeniowych podejrzenia popetnie-
nia przestepstwa korupcyjnego lub wysta-
pienia innego rodzaju nieprawidtowosci
w dziafalnosci urzedu, a takze w zakresie
zobowigzan kierownictwa do ochrony
0s0b zgtaszajacych (ochrona sygnalistow),

- zastosowanie przy ocenie ryzyka korupcyj-

nego co najmniej trzech srodkéw angazujg-

cych pracownikéw urzedu z zaproponowanej
ponizej listy:

1. zapoznanie pracownikéw z przyjetymi
wytycznymi w zakresie oceny ryzyka ko-
rupcyjnego oraz z metodologig oceny
w danym urzedzie,

2. ankieta wsréd pracownikéw dotyczaca ry-
zyka korupcyjnego w ich codziennej pracy
oraz podejmowanych przez nich $rodkéw
na rzecz redukcji ryzyka, zapewnienia
przejrzystosci dziatan i dochowania zasad
etyki urzedniczej,

3. anonimowa ankieta wsréd pracownikéw
dotyczaca oceny przejrzystosci i uczciwosci
w procesie zarzadzania i reprezentowania
urzedu na zewnatrz przez kadre kierow-
nicza oraz wiedzy o $rodkach podejmo-
wanych przez nig na rzecz redukgji ryzyka
korupcyjnego,

4. anonimowa ankieta dotyczaca poziomu
swiadomosci zagrozen korupcyjnych oraz
wiedzy o zasadach postepowania w sytu-
acji konfliktu intereséw i ryzyka popetnie-
nia przestepstwa korupcyjnego, a takze
postepowania przed i po wystapieniu nie-
prawidtowosci w dziatalnosci urzedu,

5. ocena swiadomosci pracownikéw danego
urzedu w zakresie istniejacych sposobdéw

i kanatéw zgtoszeniowych podejrzenia po-
petnienia przestepstwa korupcyjnego lub
wystapienia innego rodzaju nieprawidto-
wosci w dziatalnosci urzedu,
- zapoznanie kadry kierowniczej i pracow-
nikéw instytucji z wynikami oceny ryzyka
korupcyjnego oraz opublikowanie tych wyni-
kéw na stronie internetowej instytucji,
- wiaczenie oceny ryzyka korupcyjnego do
systemu zarzadzania ryzykiem w urzedzie
i do listy regulaminowych zadarn komoérek
organizacyjnych ds. kontroli i audytu we-
wnetrznego,
— cykliczne prowadzenie oceny ryzyka korup-
cyjnego oraz korzystanie z jej wynikéw w ra-
mach formutowania strategii dziatan antyko-
rupcyjnych w urzedzie.

3. KOMPETENCJE | ZADANIA
PRACOWNIKOW DS. PRZECIWDZIALANIA
KORUPCJI

Zapewnienie wykonywania zadan z zakresu
przeciwdziatania korupcji wymaga utwo-
rzenia w instytucji stanowiska pracownika
(petnomocnika, koordynatora, doradcy itp.)
do spraw przeciwdziatania korupcji. Skoncen-
trowanie kompetencji w odniesieniu do tego
obszaru jest niezbedne, w przeciwnym razie
istnieje ryzyko rozmycia odpowiedzialnosci
za prawidtowa realizacje polityki antykorup-
cyjnej w danym urzedzie.

Do podstawowych zadan wskazanego pra-
cownika nalezy:

— ksztattowanie kultury organizacyjnej i bu-
dowanie swiadomosci w zakresie ryzyka ko-
rupcyjnego, oraz promowanie kultury uczci-
wosci w instytucji,

- dbanie o zachowanie zasad etyki oraz pro-
mowanie zachowan zgodnych z normami
prawnymi i etycznymi,

- tworzenie i wdrazanie efektywnej polity-
ki antykorupcyjnej oraz innych, zbieznych
rozwigzan,

- zapewnienie w dziataniu instytucji zgod-
nosci z przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego, w tym przepisami o cha-
rakterze antykorupcyjnym oraz wewnetrz-
nymi regulacjami,



Nr 1/2021

P R ZEGLAD

— prowadzenie oceny ryzyka korupcyjnego,
- szkolenie personelu w zakresie przeciwdzia-
tania korupgji.

Funkcje petnomocnika ds. przeciwdziata-
nia korupcji moze petni¢ osoba:

- reprezentujagca nienaganne standardy
etyczne, cieszaca sie zaufaniem oraz szacun-
kiem wspétpracownikéw oraz kierownictwa,
- znajaca strukture i sposdéb funkcjonowania
instytucji oraz obowiazujace w niej procedury
wewnetrzne,

- posiadajaca doswiadczenie zawodowe oraz
wymagang wiedze merytoryczng (np. w sto-
sowaniu prawa, kontroli, audycie itp.).

Pracownikowi odpowiedzialnemu za prze-
ciwdziatanie korupcji nalezy zapewnic¢ odpo-
wiedni stopien niezaleznosci i samodzielnosci
celem efektywnego realizowania zadan. Oso-
ba taka powinna posiada¢ szerokie upraw-
nienia, ale w réwnie duzym stopniu ponosic¢
odpowiedzialnos¢, m.in. w zakresie:

- planowania i wdrazania polityki antykorup-
cyjnej w instytucji,

- udzielania porad i formutowania wytycz-
nych w odniesieniu do polityki antykorupcyj-
nej oraz na temat ryzyka korupcyjnego i roz-
wiazan stuzacych jego minimalizacji,

- przyjmowania oraz procedowania zgtoszen
dotyczacych podejrzen korupcji lub nieprawi-
dtowosci w instytucji,

- nadzoru i kontroli w obszarze przeciwdzia-
tania korupcji w instytucji, w szczegélnosci
oceny realizacji strategii dziatan antykorup-
cyjnych oraz stosowania sie do zalecen wia-
sciwych organéw, np. Centralnego Biura An-
tykorupcyjnego.

Pracownik do spraw przeciwdziatania ko-
rupcji powinien podlega¢ bezposrednio kie-
rownikowi instytucji oraz sktada¢ mu okreso-
we sprawozdania z realizacji strategii dziatan
antykorupcyjnych, w tym zarzadzania dziata-
niami antykorupcyjnymi w jednostce. Zadania
z zakresu przeciwdziatania korupcji moga by¢
powierzone pracownikowi jako jedyny obszar
jego obowiagzkéw lub moga stanowi¢ dodat-
kowa ich czes¢. W sytuacji gdy pracownik re-
alizuje rébwniez inne zadania, warto rozwazy¢
ich redukcje, jak réwniez przyznanie mu odpo-
wiedniej gratyfikacji, np. w formie statego do-
datku specjalnego. Podejmujac decyzje w tej
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sprawie nalezy wzig¢ pod uwage m.in. wiel-
kos¢ instytucji, ryzyko korupcyjne czy skale
kontaktow instytucji z podmiotami zewnetrz-
nymi, w tym z klientami czy lobbystami.

4.SZKOLENIA

Podstawa wiasciwego doboru rozwigzan or-
ganizacyjnych i prawnych w zakresie prze-
ciwdziatania korupcji w instytucji, a nastepnie
ich prawidtowego funkcjonowania jest odpo-
wiednio przygotowana do tego kadra. Aby
wykonywac¢ powierzone obowiazki w sposéb
wiasciwy, pracownik powinien znac:

- okredlone przepisy prawa powszechnie
obowiazujacego, ktérych znajomosé wyma-
gana jest na danym stanowisku,

— wewnetrzne procedury obowigzujace w da-
nym urzedzie,

- przyjety w urzedzie tryb postepowania oraz
kulture organizacyjna.

Aby efektywnie przeciwdziata¢ korupcji
w administracji cykl szkoleniowy dla nowo za-
trudnionych pracownikéw powinien obejmo-
waé m.in. nastepujace zagadnienia:

- etyka jako podstawowy element ksztat-
towania witasciwych postaw pracownikéw
urzedu (uzupetnienie moze stanowi¢ do-
stepny online program szkoleniowy Szefa
Stuzby Cywilnej: https://elearning.kprm.gov.
pl/local/login/),

— kultura uczciwosci w urzedzie (pojecia takie
jak: publiczne/panstwowe, dobro wspdlne
itp.),

- misja stuzby publicznej i etos zawodowy,

- rola i specyfika urzedu w odniesieniu do
dziatania na rzecz obywateli i ekonomizacji
dziafalnosci sektora publicznego.

Po zapoznaniu sie z kwestiami podstawo-
wymi i ich opanowaniu urzednicy powinni zo-
sta¢ przeszkoleni w zakresie przeciwdziatania
korupcji (uzupetnienie moga stanowi¢ szko-
lenia dostepne na platformie e-learningowe;j
CBA: https://szkolenia-antykorupcyjne.edu.pl).

Szkolenie antykorupcyjne powinno
uwzglednia¢ i objasnia¢ m.in. nastepu-
jace zagadnienia:

- korupcja,
- konflikt interesow,
- osoba petnigca funkcje publiczng,
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- zwigzek z petnieniem funkgji publicznej,

- osoba petnigca najwyzsze rzgdowe funkcje
wykonawcze na poziomie krajowym/central-
nym (ang. person entrusted with top executive
functions, PTEF),

- funkcjonariusz publiczny,

- dziatanie na szkode interesu publicznego,

- sprzedajnos¢ urzednicza (korzy$¢ majatko-
wa, korzys¢ osobista, przyjecie korzysci, przy-
jecie obietnicy itd.),

- czynnos¢ stuzbowa,

- przekroczenie uprawnien i niedopetnienie
obowigzkow,

- zachowanie stanowigce naruszenie przepi-
sOw prawa,

- sposoby postepowania w przypadku zaist-
nienia korupdji itp.

Wszystkie szkolenia o charakterze antyko-
rupcyjnym, ktére wprowadza urzad, powinny
mie¢ mozliwie praktyczne zastosowanie, np.
w czesci moga przyjmowac forme warsztato-
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wa. Powinny by¢ obligatoryjne i cykliczne (po-
wtarzane co najmniej co dwa lata dla kazdego
z pracownikéw). Systematyczna dziatalnos¢
szkoleniowa wzmacnia efektywnos¢ wykony-
wanych zadan oraz pozwala minimalizowac
ryzyko korupcji.

Nalezy pamieta¢, ze w przypadku prze-
ciwdziatania wszelkiego rodzaju naduzyciom
w urzedzie, w tym korupcji, nie do przecenie-
nia jest sita autorytetu, jakim powinna sie cie-
szy¢ kadra kierownicza kazdego urzedu. Da-
wanie dobrego przyktadu podwtadnym jest
jej obowiazkiem. Szkolenie antykorupcyjne
dla kadry kierowniczej powinno zosta¢ uzu-
petnione o co najmniej dwa moduty:

- rola przetozonego w przeciwdziataniu ko-
rupdcji,

- rola instytucji w przeciwdziataniu korupcji,
ktdre zostaty omoéwione w publikacji CBA pn.
Wskazéwki antykorupcyjne dla urzednikow’,
dostepnej na stronie internetowej Biura.
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5. POLITYKA PREZENTOWA | REJESTR
KORZYSCI

Kluczowym elementem prewencji korup-
cyjnej w urzedzie jest wihasciwie opraco-
wana i rzetelnie realizowana polityka pre-
zentowa. Mowa tu o praktyce przyjmowania
przez urzednikéw, w zwigzku z reprezen-
towaniem instytucji w kontaktach z innymi
podmiotami, wszelkiego rodzaju korzysci.
Zwyczaj ten, stosowany powszechnie i co do
zasady powszechnie akceptowany, niesie ze
sobg szczegdlnie powazne ryzyko popetnie-
nia przestepstwa korupgji.

Racjonalnie, jednoznacznie i czytelnie
opracowana, a takze konsekwentnie stoso-
wana polityka urzedu w tym zakresie be-
dzie stanowita narzedzie ochrony kadry kie-
rowniczej i pracownikéw przed uwiktaniem
sie w korupcje i grozagcymi w zwigzku z tym
przestepstwem konsekwencjami karnymi,
jak réwniez bedzie waznym uzupetnie-
niem innych dziatan stuzacych przeciwdzia-
taniu korupgji.

W dokumencie okreslajagcym polityke
prezentowa danego urzedu powinny wy-
brzmiec¢ dwie istotne informacje:
-korzyscigjestkazdeswiadczenie(materialne
i niematerialne), ktére urzednik wrecza
i przyjmuje,
- przyjecie lub wreczenie przez urzednika
(osobe fizyczng) korzysci majatkowej lub oso-
bistej lub jej obietnicy dla siebie lub innej oso-
by w zwiagzku z petniona funkcja publiczna jest
przestepstwem i podlega odpowiedzialnosci
karnej - poza przypadkami, gdy przyjecie lub
wreczenie nastapito w imieniu i na rzecz insty-
tucji, ktéra reprezentuje ten urzednik.
Polityka prezentowa powinna zaktadag,
ze urzednik wykonujacy obowiazki stuzbo-
we zwigzane z reprezentowaniem instytucji
podczas spotkan krajowych i zagranicznych,
gdy jest to uzasadnione zwyczajowo lub wy-
nika z zasad protokotu dyplomatycznego, jest
upowazniony do przyjecia lub przekazania
korzysci w imieniu i na rzecz instytucji, pod
warunkiem, ze:
- spotkanie ma charakter oficjalny,
- upominek ma charakter i wartos¢ symboliczng,
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- upominek ma charakter dobrowolny i nie
jest wymuszony przez zadng ze stron,
- upominek ma charakter okolicznosciowy.

Urzednik odmawia przyjecia korzysci
w imieniu reprezentowanej instytucji
w przypadku powziecia watpliwosci co do
zachowania zasad bezstronnosci, bezintere-
sownosci, jawnosci i przejrzystosci dziatan
wreczajgcego.

Korzys$¢ przyjeta przez urzednika w imieniu
instytucji stanowi skfadnik rzeczowy majatku
Skarbu Panistwa i moze by¢ w szczegélnosci:
- zagospodarowana na potrzeby komérki or-
ganizacyjnej, w ktérej prace wykonuje urzednik
lub na potrzeby innej komérki organizacyjnej,
- nieodptatnie przekazana innej instytucji lub
organizacji pozarzadowej albo przekazana na
cel charytatywny lub spoteczny,

- przekazana urzednikowi, ktéry ja przyjat
w imieniu instytucji, w formie nagrody rzeczowej,
- zwrécona do podmiotu, ktoéry jg podarowat,
- komisyjnie zniszczona.

O sposobie postepowania z korzyscig
decyduje kierownik komorki organizacyjnej,
w ktérej prace wykonuje urzednik, ktéry
przyjat korzysc.

Kazda polityka prezentowa powinna usta-
nawia¢ bezwzgledny zakaz przyjmowania pie-
niedzy w jakiejkolwiek formie.

Rejestr korzysci jako obligatoryjny element
polityki prezentowej

Kluczowym i obligatoryjnym elementem
skutecznej polityki prezentowej powinno
by¢ utworzenie i prowadzenie rejestru korzy-
Sci, ktory stuzy do dokumentowania faktow
przyjecia lub wreczenia korzysci w imieniu
i na rzecz reprezentowanej instytucji w okre-
slonych sytuacjach oficjalnych.

Rejestr korzysci jest narzedziem prewencyj-
nym, a jego istotg jest zapewnienie przejrzy-
stosci polityki prezentowanej w danej insty-
tucji oraz minimalizowanie ryzyka popetnie-
nia przestepstwa.

Rejestr korzysci powinien by¢ prowadzony
w taki sposéb, np. przy uzyciu systemu telein-
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formatycznego, aby zapewniat przejrzystosc¢
i rozliczalnos¢.

Wpis do rejestru korzysci powinien zawie-
ra¢ w szczegolnosci:
- liczbe porzadkowa,
- dane osoby, ktéra przyjeta lub przekazata ko-
rzy$¢ w imieniu instytucji,
- dane podmiotu, od ktérego przyjeto lub kto-
remu przekazano korzys¢,
- date dokonania wpisu do rejestru,
- date przyjecia lub przekazania korzysci,
- opis korzysci,
— opis okolicznosci przyjecia lub przekazania
korzysci,
- decyzje w przedmiocie sposobu postepowa-
nia z przyjeta korzyscia,
- dane podmiotu, ktéremu przekazano ko-
rzys¢, jesli podjeto taka decyzje w zakresie za-
gospodarowania korzyscia,
- dane osoby dokonujacej wpisu,
- miejsce na uwagi.

Merytoryczny nadzér nad funkcjonowa-
niem rejestru powinna sprawowac osoba wy-
znaczona przez kierownika urzedu.

Centralne Biuro Antykorupcyjne zaleca:

- opracowanie i przyjecie w urzedzie proce-
dury w zakresie postepowania z korzysciami,
tzw. polityki prezentowej,

- ztozenie przez kierownictwo urzedu pu-
blicznej deklaracji o stosowaniu sie do przy-
jetych regulacji,

- utworzenie i prowadzenie rejestru korzysci,
np. przy uzyciu systemu teleinformatycznego,
- prowadzenie wewnetrznych szkolen i dzia-
tan informacyjnych skierowanych do pracow-
nikéw urzedu w zakresie polityki prezentowej
oraz zasad funkcjonowania rejestru korzysci.

6. SKUTECZNA SAMOOCENA | MONITORO-
WANIE ZAGROZEN KORUPCYJNYCH

Sprawny system przeciwdziatania korupgji,
na ktoéry sktadaja sie wszystkie przyjete roz-
wigzania oraz odpowiednie zaangazowanie
kierownictwa, powinien by¢ poddawany cia-
gtej analizie i przebudowywany stosownie do
biezacych potrzeb. Krytyczne podejscie do re-
alizowanych dziatan pomoze:
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- ustali¢, czy stosowane narzedzia i me-
chanizmy sg skuteczne (ktére elementy nie
spetniaja oczekiwan, a ktére przynosza zato-
zone rezultaty),

- wprowadzi¢ odpowiednie modyfikacje, by
zwiekszy¢ ich skutecznos¢,

- wypracowac nowe rozwigzania dostosowa-
ne do zmieniajgcych sie okolicznosci.

Zaleca sie przeprowadzanie ewaluacji
stosowanych narzedzi i mechanizméw oraz
rozpowszechnianie jej wynikdw wsréd pra-
cownikow instytucji co dwa lata, w terminie
do trzech miesiecy od zakonczenia okresu,
ktéry byt badany.

Do przeprowadzenia skutecznej samooce-
ny szczegolnie uzyteczne moga by¢:

- badania ankietowe pracownikéw, pracow-
nikéw odchodzacych z pracy i kontrahentéw,
- analizy zgtoszen w ramach systemu raporto-
wania sytuacji potencjalnie niebezpiecznych
z punktu widzenia zagrozenia korupcja,

— ustalenia pionu kontroli lub audytu we-
wnetrznego oraz kontroli zarzadczej, o ile
w jednostce administracji publicznej znajduje
sie tego rodzaju komorka,

— warsztaty samooceny.

Monitorowanie zagrozen korupcyjnych

Koniecznym uzupetnieniem oceny ryzy-
ka korupcyjnego i prowadzonych na jej bazie
dziatan profilaktycznych jest biezace monito-
rowanie i wykrywanie na mozliwie wczesnym
etapie zagrozen korupcyjnych - podejrzewa-
nych lub zaistniatych nieprawidtowosci, ktére
czasem moga przybierac forme konkretnego
przestepstwa.

Zadania w zakresie monitorowania za-
grozen korupcyjnych, realizowane w trybie
ciaglym, powinny by¢ wykonywane przez
pracownika ds. przeciwdziatania korupcji
oraz pracownikéw komaorek organizacyjnych
ds. kontroli i audytu wewnetrznego

Efektywne monitorowanie zagrozen
jest podstawa odpornosci organizacji i wy-
maga odpowiedniego zaangazowania kie-
rownictwa, poniewaz to na nim spoczywa
obowiagzek reagowania na nieprawidtowo-
$ci, w szczegdlnosci zawiadomienia orga-
now scigania o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa.
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Skuteczne monitorowanie zagrozen korup-
cyjnych wymaga:

— statej, biezacej analizy potencjalnych nieprawi-
dtowosci i/lub ewentualnego konfliktu intereséw,
- doraznej kontroli zgodnosci dziatan urzedni-
kéw z prawem powszechnie obowigzujagcym
oraz przepisami wewnetrznymi,

- stosowania okresowej rotacji pracownikéw
i zadan na stanowiskach zidentyfikowanych
jako szczegdlnie podatne na ryzyko korup-
cyjne, przy jednoczesnym zapewnieniu za-
chowania ciggtosci procesow,

- przestrzegania zasady ,dwéch par oczu”
(zapewnienia wzajemnej kontroli pracowni-
koéw zajmujacych sie jedng sprawa lub wyko-
nujacych okreslone czynnosci),

- zagwarantowania prawidtowego dziatania
kanatéw zgtoszeniowych oraz zagwarantowa-
nia ochrony osobom zgfaszajacym nieprawi-
dtowosci w instytucji (ochrona sygnalistéw),

- sprawdzania wszystkich informacji
o ewentualnych nieprawidtowosciach oraz
odpowiedniego reagowania w przypadku
ich potwierdzenia,

- zawiadomienia organéw scigania w przy-
padku uzasadnionego podejrzenia popetnie-
nia przestepstwa,

- zgodnej wspotpracy z organami Scigania
oraz instytucjami kontrolnymi, a takze korzy-
stania z wynikéw ich pracy w ramach dosko-
nalenia odpornosci organizacji na zagroze-
nia korupcyjne,

- wdrazania rekomendacji wtasciwych orga-
now, w szczegolnosci Centralnego Biura An-
tykorupcyjnego.

Rola sygnalisty w ochronie interesu pu-
blicznego

Pracownicy instytucji rzadowych i samo-
rzadowych, jako osoby bezposrednio uczest-
niczace i obserwujace przebieg proceséw
w administracji, czesto jako pierwsi dostrzegaja,
ze dochodzi do nieprawidtowosci albo popet-
nienia czynu zabronionego. Czesto takze pozo-
stajg jedynymi osobami, ktére maja taka wiedze.

Woczesna, odwazna reakcja polegajaca na
zgtoszeniu naduzy¢ pozwala unikna¢ ich nega-
tywnych nastepstw, np. finansowych, organiza-
cyjnych, wizerunkowych. Dziatalnos¢ sygnali-
stéw w perspektywie dtugookresowej stanowi
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wazny element wzmacniania odpornosci or-
ganizacji, pozwala na oddolne egzekwowanie
prawa i gwarantuje ochrone interesu publicz-
nego w duchu lojalnosci wobec panstwa.

Powody zgtaszania korupcji:
- spoteczny obowiazek,

- prawny obowiazek,

- pomoc organom scigania,

- ochrona wspétpracownikéw,
- ochrona samego siebie.

Obowiazek spoteczny i prawny

Zgodnie z art. 304 § 1 kodeksu poste-
powania karnego kazdy, kto dowiedziat sie
0 popehnieniu przestepstwa $ciganego
z urzedu, ma spoteczny obowiazek zawiado-
mi¢ o tym prokuratora lub Policje.

Ponadto zgodnie z art. 304 § 2 tego ko-
deksu instytucje panstwowe i samorzadowe,
ktére w zwiagzku ze swa dziatalnoscia dowie-
dzialy sie o popetnieniu przestepstwa sciga-
nego z urzedu, s3 obowigzane niezwtocznie
zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje
oraz przedsiewzig¢ niezbedne czynnosci
do czasu przybycia organu powotanego do
$cigania przestepstw lub do czasu wydania
przez ten organ stosownego zarzadzenia,
aby nie dopusci¢ do zatarcia $ladéw i dowo-
déw przestepstwa.

Zgodnie z art. 229 § 6 oraz art. 230a § 3 ko-
deksu karnego, sprawca przestepstwa prze-
kupstwa lub sprawca przestepstwa polega-
jacego na korzystaniu z ptatnej protekcji nie
podlega karze, jezeli korzy$¢ majatkowa lub
osobista albo ich obietnica zostaty przyjete
przez osobe petnigcy funkcje publiczng lub
osobe powotujaca sie na wplywy, a sprawca
zawiadomit o tym fakcie organ powotany do
$cigania przestepstw i ujawnit wszystkie istot-
ne okolicznosci przestepstwa, zanim organ
ten o nim sie dowiedziat.

Kanaly zgltoszeniowe (zewnetrzne i we-
wnetrzne)

Korupcje mozna zgtosi¢ do Centralnego
Biura Antykorupcyjnego:
- telefonicznie (tel. 800 808 808) - bezpo-
Srednia rozmowa z funkcjonariuszem CBA
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mozliwa jest od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:15-16:15, w pozostatych go-
dzinach oraz w dni wolne od pracy mozna
pozostawi¢ wiadomos¢ nagrang na rejestra-
torze zgtoszeniowym,

— za pomoca poczty elektronicznej (sygnal@
cba.gov.pl),

- za pomocg poczty tradycyjnej (Al. Ujazdow-
skie 9, 00-583 Warszawa),

— osobiscie — w siedzibie CBA w Warszawie,
przy ul. L. Krzywickiego 34 (rozmowa wstep-
na, bez wykonywania czynnosci procesowych,
dotyczaca rozpoznania sprawy oraz mozliwo-
sci podjecia dziatan przez CBA) lub przy ul. Po-
leczki 3 (procesowe ztozenie zawiadomienia
o mozliwosci popetnienia przestepstwa o cha-
rakterze korupcyjnym na podstawie art. 143 §
1 pkt 12 orazart. 304 kodeksu postepowania
karnego), a takze w kazdej delegaturze CBA.
Wiecej informacji: https://www.cba.gov.pl/pl/
zglos-korupcje.

Zawiadomienie dotyczace korupcji moz-
na réwniez przekazac Policji — telefonicznie,
pisemnie (poczty tradycyjng lub elektronicz-
ng), a takze osobiscie w wydziatach do walki
z korupcja we wszystkich komendach woje-
wodzkich Policji oraz w Komendzie Stotecznej
Policji, jak réwniez w kazdej innej jednostce
Policji. Wiecej informacji: https://www.policja.
pl/pol/zglos-korupcje.

W instytucjach administracji rzadowe;j
i samorzadowej nalezy ponadto ustanowic
wewnetrzne kanaly zgtoszeniowe umozli-
wiajace dokonanie zgtoszenia (osobiscie, na
pismie lub w formie elektronicznej) przestep-
stwa lub nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
urzedu, ktére gwarantowa¢ beda ochrone
tozsamosci osoby dokonujacej zgtoszenia (sy-
gnalisty) oraz uniemozliwig uzyskanie do nich
nieautoryzowanego dostepu.

Obstuge wewnetrznych kanatéw zgto-
szeniowych powinien zapewnia¢ pracownik
ds. przeciwdziatania korupcji lub pracownik
komorki organizacyjnej ds. kontroli i audytu
wewnetrznego.

Do zadan pracownika ds. przeciwdziatania
korupcji powinno naleze¢ w szczegdlnosci:
- prowadzenie rejestru zgtoszen,

- dokumentowanie faktéw przyjecia zgto-
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szenia (kopia lub dodatkowy egzemplarz
potwierdzenia dla osoby zgtaszajacej) nie-
zwiocznie po jego dokonaniu (w przypadku
zgtoszen, ktdre nie sa anonimowe),

- kontakt z sygnalistg w razie potrzeby uzu-
petnienia lub doprecyzowania informacji za-
wartych w zgtoszeniu, a takze w kazdej innej
sytuacji wymagajacej kontaktu,

- weryfikacja zgtoszenia i przekazanie infor-
madji o jego tresci kierownictwu instytucji,

- podjecie wszelkich niezbednych dziatan,
ktorych celem jest zapobiegniecie wystapie-
niu nieprawidtowosci lub ograniczenie szkéd,
jesli dana nieprawidtowos¢ zaistniata (o ile
jest to mozliwe w ramach wiasnych zasoboéw
i uprawnien danego urzedu),

- podjecie wszelkich niezbednych dziatan
majacych na celu zawiadomienie przez urzad
wiasciwych organéw w przypadku podejrze-
nia popetnienia przestepstwa,

- bezwzgledna ochrona sygnalisty oraz re-
agowanie w przypadku podjecia wobec niego
dziatarh odwetowych,

- informowanie pracownikéw urzedu o zasa-
dach funkcjonowania wewnetrznych kanatéw
zgtoszeniowych oraz promowanie aktywnej
i odwaznej postawy w przypadku zidentyfiko-
wania nieprawidfowosci.

Szczegotowe zasady funkcjonowania ze-
wnetrznych i wewnetrznych kanatéw zgtosze-
niowych, a takze reguty oraz srodki ochrony
sygnalistéw na poziomie Unii Europejskiej re-
guluje Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika
2019 roku w sprawie ochrony oséb zgfasza-
jacych naruszenia prawa Unii (Dziennik Urze-
dowy Unii Europejskiej z 2019 roku, L 305,
s. 17-56). Transpozycja jej postanowien do
polskich przepiséw ustawowych, wykonaw-
czych i administracyjnych musi nastapi¢ do
dnia 17 grudnia 2021 roku.

Kluczowe elementy systemu ochrony sy-
gnalistow

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec sy-
gnalistéw dziatart odwetowych, takich jak:
- bezpodstawne naruszenie stabilnosci
stosunku pracy (zwolnienie, zawieszenie
w obowigzkach stuzbowych, przymusowy
urlop, degradacja, obnizenie wynagrodze-
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nia lub uchylenie dodatkéw, zmiana zakresu
obowiagzkow),

- ograniczanie mozliwosci rozwoju zawo-
dowego (wstrzymanie awansu, wyfaczenie
z udziatu w szkoleniach, wystawianie zanizo-
nych opinii o wykonywanej pracy),

- nieuzasadnione stosowanie srodkéw dys-
cyplinarnych,

- wywieranie presji (zastraszanie, nieréw-
ne traktowanie, obrazanie czy stosowanie
przemocy).

Oprécz ustanowienia kanatéw zgtoszenio-
wych nalezy takze stworzy¢ skuteczny system
ochrony sygnalistéw, ktéry zagwarantuje:
—zachowanie w poufnosci tozsamosci sygnalisty,
- ochrone rejestru zgtoszen i wszelkich infor-
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macji dotyczacych zgtoszen przed nieautory-
zowanym dostepem,
- ochrone sygnalisty przed dziataniami
odwetowymi.

Instytucja powinna takze promowac
wsrod pracownikéw wihasciwe rozumienie roli
sygnalisty w ochronie interesu publicznego.

Kluczowym elementem systemu ochrony sy-
gnalistéw jest zaangazowanie kierownictwa
poparte Swiadomoscia, ze dziatania sygnali-
stébw wzmacniaja instytucje, chronia ja przed
potencjalnymi szkodami, a takze umozliwia-
ja sprawne i skuteczne reagowanie na zaist-
niate nieprawidtowosci.

WYTYCZNE W SPRAWIE ZASAD POSTEPOWANIA
W SYTUACJI ZAGROZENIA KORUPCYJNEGO
W KONTAKTACH URZEDNIK - KLIENT

1. MISJA SEUZBY PUBLICZNEJ | BUDOWA-
NIE JEJ ETOSU

Misja stuzby publicznej wyptywa z jej roli stu-
zebnej oraz szeregu powinnosci wzgledem
panstwa i jego obywateli, ktére to stuzba
publiczna realizuje. Podejmujac zatrudnienie
w administracji publicznej urzednik musi ro-
zumie¢ oraz akceptowa¢, ze jego praca nie
stuzy wytacznie zaspokojeniu potrzeb byto-
wych czy osobistemu rozwojowi. Celem jest
sprawne, skuteczne i gospodarne dziatanie
na rzecz interesu wspoélnego. Tak rozumiana
misja stuzby publicznej wigze sie ponadto
z etycznym wymiarem funkcjonowania insty-
tucji, w ktérej standardy etyczne sg punktem
wyjscia dla wszelkiej aktywnosci.

Z misji, jaka niesie ze soba stuzba publicz-
na wynika budowanie etosu administracji
publicznej, a wiec pozytywnych wartosci
i whasciwych wzorcéw zachowan, ktére bez-
posrednio przektadajg sie na codzienng,
urzednicza praktyke. Wartosci te stanowia
skuteczny system koordynacji dziatan, nieza-
lezny od okolicznosci.

Podstawowe elementy skladowe misji
stuzby publicznej to:

- $wiadomosc¢ i motywacja — urzednik nie tyl-
ko powinien by¢ swiadomy istnienia interesu
publicznego, ale dziatanie w interesie publicz-
nym powinno by¢ istotg jego codziennej pra-
<y,

- aktywnos$¢ - urzednik powinien sprawnie,
skutecznie i z zaangazowaniem dziata¢ na
rzecz interesu publicznego,

- poczucie obowiazku i odwaga - urzednik
powinien z wiasnej inicjatywy podejmowac
dziatania, gdy interes publiczny jest zagrozony.

Wiasciwie rozumiana misja stuzby publicz-
nej wymaga od kierownictwa instytucji
oraz pracownikow:

- zapoznania urzednika z jej istota,

- wprowadzenia jednolitej polityki wewnetrz-
nej — misja stuzby publicznej powinna znalez¢
odzwierciedlenie zaréwno na poziomie de-
klaratywnym (np. przyjety kodeks etyki), jak
i w praktyce (wypracowana, okreslona kultura
organizacyjna obejmujaca konkretne sposo-
by postepowania),
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- zaangazowania wszystkich urzednikéw -
nalezy podejmowac dziatania, dzieki ktérym
codziennej pracy bedzie towarzyszyto poczu-
cie wspdlnoty wartosci i celow.

Budowanie i wzmacnianie etosu stuzby pu-
blicznej, za ktére odpowiada przede wszyst-
kim kadra kierownicza danej instytucji, po-
zwala na wzrost samokontroli urzednikéw.

Kim jest urzednik?

Celem administracji publicznej jest sku-
teczne i sprawiedliwe zarzadzanie sprawami
waznymi dla obywateli. Taka praca wymaga
od zatrudnionych, poza przygotowaniem na-
tury merytorycznej, réwniez innych kompe-
tencji. Waznym elementem procesu wtasciwe-
go ksztattowania ram organizacyjnych urzedu
jest podnoszenie $wiadomosci urzednikéw
w zakresie zasad etyki, kultury organizacyjnej
oraz etosu zawodowego. Urzednik jest bo-
wiem nie tylko wykonawca okreslonych zadan,
ktory w swojej pracy stara sie maksymalizowac
uzytecznos¢ zasobow publicznych oraz efek-
tywnie $wiadczy¢ ustugi publiczne. Urzednik
realnie uczestniczy w definiowaniu interesu
publicznego, wskazuje dziatania stuzace jego
realizacji oraz podlega odpowiedzialnosci za
sposob wykonywania tych dziatan.

Srodki prewencyjne o charakterze antyko-
rupcyjnym mozna wdrozy¢ juz na etapie
rekrutacji, oceniajac kandydata pod wzgle-
dem etyki jego zachowania i postepowania.
Zasadnym jest rezygnacja z przyjecia do
pracy kandydata, ktéry co prawda spetnia
wszystkie wymagania formalne, ale pojawity
sie watpliwosci co do jego uczciwosci i po-
stawy etycznej.

Urzednik, jako osoba odpowiedzialna za wy-
konywanie zadan panstwa, zaréwno na szcze-
blu administracji rzadowej, jak i na poziomie
administracji samorzadowej, powinien wyko-
nywac swoje obowigzki w sposéb:

- zawodowy,

- rzetelny,
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- bezstronny,
-z zachowaniem neutralnosci politycznej.

Urzednik, ktéry wykonuje prace kierujac sie
poczuciem stuzby, a nie korzysciami wtasnymi,
powinien sprawnie i skutecznie realizowac
obowigzki stuzbowe, z zachowaniem zasad:

- bezinteresownosci,
- jawnosci,
- przejrzystosci.

Urzednika, bez wzgledu na jego umiej-
scowienie w strukturze organizacji, wyrdznia
ponadto m.in.:

- zyczliwa postawa wyrazajaca szacunek
w stosunku do kazdego cztowieka,

— komunikatywnos¢,

- pracowitos¢ i obowigzkowos¢,

- odpowiedzialnos¢,

— wiarygodnosc¢.

2. ZASADY ZAPOBIEGANIA ZAGROZENIU
KORUPCYJNEMU

Czym jest konflikt intereséw?

Konflikt intereséw to kolizja pomiedzy
interesem prywatnym a interesem publicz-
nym, ktéra powoduje, ze czynnosci stuzbowe
wykonywane przez urzednika traca niezbed-
ny walor bezinteresownosci i bezstronnosci,
a troska o dobro wspdlne przegrywa z intere-
sem osobistym.

Sytuacja konfliktu intereséw moze spro-
wadzi¢ na urzednika ryzyko popetnienia prze-
stepstwa korupcyjnego. Dlatego w przypadku
zidentyfikowania tego typu konfliktu nalezy
dazy¢ do skutecznego zarzadzania nim.

Zasady pozwalajace utrzymac profesjona-
lizm w kontaktach urzednik - klient:

— traktuj wszystkich interesariuszy w ten sam
sposab, jest to twdj obowigzek,

- nie stwarzaj wrazenia, ze jeste$ otwarty na bu-
dowanie pozastuzbowej relacji z klientem, zacho-
waj profesjonalny dystans, badz powsciagliwy,

- nie korzystaj z jakichkolwiek propozycji,
ktére moga rodzi¢ potrzebe wzajemnosci,
unikaj relacji wdziecznosci, w przypadku dwu-
znacznych sugestii zdecydowanie oznajmij, ze
w urzedzie obowigzuja jednolite i transparent-
ne standardy postepowania,

- w sytuacjach watpliwych, np. jesli klientem
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jest cztonek twojej rodziny, poinformuj o tym
przetozonego i popros o wylaczenie ze sprawy,
- nie rozmawiaj w cztery oczy, obecnos¢ dru-
giej osoby to dodatkowe zabezpieczenie oraz
wsparcie w razie trudnej i rodzacej podejrze-
nie o nieuczciwe intencje sytuacji,

- badz asertywny, by¢ moze znajdziesz sie
w sytuacji, kiedy trzeba bedzie odpowiedzie¢:
Proponowane postepowanie jest niezgodne
z przepisami/obowiqzujqcymi zasadami i nie
moge go zaakceptowac.

W odpowiedzi na Pana/Pani prosbe musze od-
mowic. Obowiqzujq mnie okreslone procedury
i przepisy, ktorych nalezy przestrzegac.
Pana/Pani propozycja wywotataby konflikt in-
teresow. Nie moge na niq przystac.

Pana/Pani propozycja narusza przepisy prawa.
Musze o tym poinformowac przetoZzonego.

Nie boj sie udzielania zdecydowanych od-
powiedzi odmownych. Urzednika powinny
cechowac nie tylko bezinteresownos¢ i bez-
stronnos¢, ale takze odwaga.

W przypadku stwierdzenia zagrozenia
lub wystapienia konfliktu intereséw Cen-
tralne Biuro Antykorupcyjne zaleca:
- jesli masz jakiekolwiek watpliwosci czy
twoje postepowanie w sprawie bedzie
bezstronne i/lub bezinteresowne poroz-
mawiaj o tym otwarcie z ktéryms ze wspot-
pracownikéw. Uzyskanie opinii osoby
z twojego otoczenia pomoze ci oceni¢, czy
rzeczywiscie nie znalazte$ sie w sytuacji
konfliktu interesow,
- poinformuj o swoich watpliwosciach
przetozonego. Przetozony powinien sie
o takiej sytuacji dowiedzie¢ bezposrednio
od ciebie. Jego rolg jest dokonanie wta-
sciwej oceny i wskazanie nalezytego roz-
wiazania, tj. w jaki sposéb/czy w danym
przypadku mozna wyeliminowa¢ powstaty
konflikt interesow,
- zgto$ sprawe do osoby, ktéra w twojej
instytucji petni role doradcy etycznego lub
pracownika ds. przeciwdziatania korupcji.
Osoba taka ma wiedze i doswiadcze-
nie, ktére pomoga rozwigza¢ twoje dy-
lematy. Ponadto zgtaszanie tego rodzaju
przypadkéw pozwoli na opracowanie
mechanizmu dobrych praktyk w konkret-

nych sytuacjach, co wptynie na poprawe
bezpieczenstwa wszystkich pracownikéw,
a tym samym wzmocni odpornos¢ catego
systemu na ryzyko wystapienia ewentual-
nych nieprawidtowosci.

Jesli chcesz wzmocni¢ swojg odpornos¢
na zagrozenia korupcyjne:

- nie bagatelizuj ryzyka,

- unikaj konfliktu intereséw,

—zachowu;j jednoznaczng, profesjonalng postawe,
- Z zaangazowaniem i uwaga korzystaj z dzia-
tan profilaktycznych prowadzonych w urze-
dzie, w tym szkoler\ i doradztwa etycznego,

- postepuj zgodnie z zaleceniami CBA,

- stanowczo i odwaznie reaguj na kazda
sytuacje, ktéra wzbudza twoje watpliwosci
prawne lub etyczne.

W kontaktach z klientami:

- zachowuj sie godnie - pamietaj, ze re-
prezentujesz instytucje, w ktérej pracujesz,
traktuj interesantéw z naleznym szacun-
kiem, nie komentuj, nie oceniaj, nie pouczaj,
- zachowaj dystans — nigdy nie sprawiaj
wrazenia, ze jestes otwarty na nawigzywa-
nie pozastuzbowych relacji czy przyjmo-
wanie prezentéw, nawet drobnych, badz
uprzejmy i zyczliwy,

- postaw wyrazng granice pomiedzy kon-
taktami stuzbowymi i prywatnymi - twoje
relacje prywatne nie moga wptywac na
sposodb wykonywania obowiazkéw, jesli
istnieje taka obawa, popro$ przetozonego
o wytgczenie cie z danej sprawy,

- badz bezstronny — podejmujac decyzje
kieruj sie rzeczywistymi przestankami oraz
przepisami prawa,

- badz profesjonalny — skoncentruj sie na me-
rytorycznym aspekcie prowadzonej sprawy,
— pracuj rzetelnie — sumienne i rozwaznie wy-
konuj powierzone zadania, nie wahaj sie by¢
tworczy, do obowigzkéw podchodz aktywnie,
z najlepsza wiedza i w interesie publicznym,

- miej Swiadomos¢ stuzebnego charakteru wy-
konywanej pracy - przedkfadaj dobro wspdlne
nad interes osobisty, jednostkowy czy grupowy,
- nie uchylaj sie od podejmowania trudnych
rozstrzygniec, ale pamietaj rowniez, ze twoje de-
cyzje wplywaja na zycie konkretnego cztowieka.
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Jesli znalaztes sig¢ w sytuacji zagrozenia korupcyjnego
pamietaj, ze prawidlowa reakcja uchroni Cie
przed ewentualna odpowiedzialnoscia karna.

Zachowaj spokdj i podejmij odwazne dzialania.
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3. PRZYKLADY SYTUACJI KONFLIKTU INTE-
RESOW | ZAGROZENIA KORUPCYJNEGO

Powiazania srodowiskowe

Pan Adam D. jest pracownikiem agencji
przyznajqcej granty i dotacje. Ukoriczyt z wy-
réznieniem studia na wydziale informatyki
i silnie identyfikuje sie ze Srodowiskiem nauko-
wym swojej uczelni. Gdy agencja ogtasza kon-
kurs na dofinansowanie projektéw z zakresu
innowacyjnych rozwiqgzari informatycznych
stosowanych w produkdji sprzetu medycznego,
pan Mariusz odbiera telefon od swojego bytego
profesora. Wyktadowca informuje go, Ze chciat-
by wraz z innymi naukowcami wzig¢ udziat
w ogtoszonym konkursie, poniewaz opraco-
wali nowatorski system informatyczny, ktéry
usprawnii znacznie przyspieszy produkcje urzq-
dzeri do sterylizacji narzedzi chirurgicznych.
W zwiqzku z tym rektor uczelni ma przyjemnos¢
zaprosi¢ pana Mariusza w charakterze eksperta
na prezentacje innowacyjnego projektu.

Powiazania polityczne

Pani Anna N., przedsiebiorca dziatajqcy
w sektorze nieruchomosci, uzyskata man-
dat radnej w wyborach do rady miasta, star-
tujgc z komitetu wyborczego urzedujgcego
burmistrza. Przed rozpoczeciem dziatalnosci
samorzqdowej burmistrz i pani Anna wspot-
pracowali biznesowo przy realizacji budowy
duzego osiedla mieszkaniowego. Od tego cza-
su pozostajq w serdecznych relacjach. Majqc
odpowiednie doswiadczenie pani Anna zosta-
ta cztonkiem Komisji ds. Inwestycji, Komisji ds.
Budzetu oraz przewodniczqcq Komisji Rewi-
zyjnej. Jako radna aktywnie uczestniczy w po-
dejmowaniu decyzji o kolejno remontowanych
ulicach w miescie, gtosuje takze za przyznawa-
niem na ten cel srodkéw. Zdecydowana wiek-
szos¢ wyremontowanych ulic zlokalizowana
jest przy nieruchomosciach budowanych przez
firme pani Anny. Jest tajemnicq poliszynela, ze
serdeczna kolezanka pana burmistrza potrafi
zadbac o wiasne interesy. Dzieki jej ,zaangazo-
waniu” w wydatkowanie srodkéw publicznych

A NTY KORUWPTCYJNY

| 47

znacznie wzrosta wartos¢ rynkowa i atrakcyj-
nos¢ jej prywatnych nieruchomosci.

Powiazania towarzyskie

Pan Adam M. jest pracownikiem Wydzia-
tu Finansowego Urzedu Miasta. Jego sgsiad,
znany, lokalny przedsiebiorca, zaczqt go coraz
czesciej odwiedzad, ttumaczqc wizyty potrzebq
i checiq budowania dobrych relacji miedzysg-
siedzkich. Jest przy tym wyjqtkowo mity, czesto
dziekuje za mozliwos¢ rozmowy z ,cztowiekiem
na poziomie" Urzednika zastanawia nagta
intensyfikacja relacji, szczegdlnie biorgc pod
uwage, ze prowadzi on czynnosci stuzbowe do-
tyczqce egzekucji zalegtosci podatkowych, ktére
stwierdzono u przedsiebiorcy.

Powiazania rodzinne

Pan Konrad J. jest naczelnikiem Wydziatu
Geodezji, Kartografii i Katastru w Starostwie Po-
wiatowym. Starostwo ogtasza wiele przetargéw
na opracowanie dokumentacji geodezyjno-kar-
tograficznej, ktére czesto wygrywa firma X. Do-
ciekliwi konkurenci z branzy odkryli, ze firma X.
wspdtpracuje z geodetq, ktdry jest bratem stry-
jecznym naczelnika Konrada J.

Chec zysku

Pani Karolina T., urzedniczka Wydziatu
do spraw Cudzoziemcoéw jednego z urzeddéw
wojewddzkich, prowadzi sprawy dotyczqce
legalizacji pobytu na terytorium RP 0séb po-
chodzqcych z kregu kulturowego, w ktdrym
reguta wzajemnosci jest waznym i statym
elementem zycia spotecznego. Klienci w tzw.
dowdd wdziecznosci obdarowujq jq prezen-
tami. Poczqtkowo urzedniczka stanowczo od-
mawiata ich przyjmowania, jednak po czasie
sytuacja sie zmienita. W dodatku niektdre pre-
zenty sq bardzo drogie i nie mozna mowic, ze
ich wartos¢ jest wytqcznie symboliczna. Przy-
padkowa rozmowa z kierownikiem Wydziatu
utwierdzita jq w przekonaniu, ze prezent za
zatatwienie sprawy to powszechnie praktyko-
wany zwyczaj, a nieprzyjecie go stwarza ryzy-
ko obrazenia klienta.
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DLA OSOB NALEZACYCH DO GRUPY PTEF

Centralne Biuro Antykorupcyjne, realizujac
swojg misje prewencyjna, dostrzega potrzebe
sformutowania rekomendacji dla 0séb petnia-
cych najwyzsze rzadowe funkcje wykonaw-
cze na poziomie krajowym/centralnym (ang.
Person entrusted with top executive func-
tions, PTEF) dotyczacych zapobiegania ko-
rupcji i promowania kultury uczciwosci, ktére
uwzgledniaja specyfike ich dziatalnosci.

Zasady zachowania w sytuacji zagrozenia
korupcyjnego zaprezentowane w niniejszym
dokumencie kierowane sa przede wszystkim
do kadry kierowniczej i pracownikéw admi-
nistracji publicznej. Maja jednak charakter
szerszy. W poczuciu odpowiedzialnosci za in-
teresy panstwa, a takze chroniac siebie oraz
sprawowany urzad przed ryzykiem popetnie-
nia przestepstwa oraz wszelkimi zwigzanymi
z nim konsekwencjami, wskazanych zasad
powinny przestrzegac réwniez osoby naleza-
ce do grupy PTEF.

Rekomendacje zachowujg spojnosc¢ z za-
leceniami Grupy Panistw Przeciwko Korupcji
Rady Europy (GRECO), ktére zostaty przedsta-
wione w raporcie z V rundy ewaluacji dotycza-
cej Polski, przyjetym w dniu 7 grudnia 2018
roku, a takze stanowia kluczowy element ich
wdrozenia, w szczegdlnosci poprzez zapre-
zentowanie propozycji rozwigzan prawno-
-organizacyjnych w zakresie przeciwdziata-
nia korupcji oraz ustanowienie standardéw
postepowania w kontaktach z podmiotami
zewnetrznymi, w tym klientami i lobbystami.

Kto nalezy do grupy PTEF?

Osoby petnigce najwyzsze rzadowe funkcje
wykonawcze na poziomie krajowym/centralnym
(PTEF) to w szczegdlnosci: Prezes Rady Ministrow,
Wiceprezesi Rady Ministrow, ministrowie, Szef
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, sekretarze
i podsekretarze stanu, cztonkowie gabinetéw
politycznych ministréw, a takze dyrektorzy gene-
ralni ministerstw i urzedéw centralnych.

Specyfika dzialalnosci PTEF
Jesli nalezysz do grona PTEF w swojej ak-
tywnosci publicznej, najprawdopodobniej,

taczysz dwa rodzaje dziatalnosci — polityczng
i panstwowa. taczenie tych dwoch aktyw-
nosci, w szczegdlnosci dazenia do zdobycia,
utrzymania i sprawowania wiadzy oraz petnie-
nia najwyzszych funkgcji rzagdowych, zwigzane
jest z podwyzszonym ryzykiem korupcyjnym,
a takze czestym wystepowaniem dylematéw
etycznych i prawnych. Twoje uczciwe i zgod-
ne z prawem postepowanie jest kluczowe nie
tylko dlatego, abys mogt uniknac ryzyka po-
petnienia przestepstwa i zwigzanej z nim od-
powiedzialnosci karnej, ale takze z uwagi na
specyfike twojej dziatalnosci i role spoteczna.

Stanowisz przyktad. Czlonkowie twojej
formacji politycznej, wspdtpracownicy, zwo-
lennicy, urzednicy i wszyscy obywatele trak-
tujg cie jako wzér. Jesli postepujesz uczciwie
i zgodnie z prawem, ustanawiasz standard,
ktory zobowiazuje innych. Przyczyniasz sie
woéwczas do wzrostu zaufania obywateli do
panstwa. Z kolei twoje nieetyczne i bezpraw-
ne czyny beda dla wszystkich sygnatem przy-
zwolenia na patologie.

Gospodarujesz sSrodkami publicznymi i de-
cydujesz o polityce panstwa. Uczestniczysz
w podejmowaniu decyzji dotyczacych, np.
projektowania i egzekwowania prawa, przy-
znawania $rodkéw publicznych, mianowania
i zatrudniania urzednikéw wysokiego szcze-
bla, okreslania strategii sektorowych. Dlatego
stale bedziesz miat do czynienia z osobami,
ktére — zabiegajac o realizacje swojego inte-
resu prywatnego lub reprezentujac interesy
jakiego$ podmiotu, np. branzy, przedsiebior-
stwa lub fundacji — beda lobbowa¢ za przy-
jeciem okreslonych rozwigzan politycznych.
Niektére z tych oséb moga wykorzystywac
przy tym nieetyczne lub wrecz przestepcze
metody, np. propozycje korupcyjne.

Twoje zaangazowanie ma znaczenie. Twoja
postawaizaangazowanie madecydujace zna-
czenie dla skutecznosci i wiarygodnosci catej
polityki antykorupcyjnej panstwa. Wsparcie
polityczne jest czynnikiem warunkujacym
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i wzmacniajacym efektywnos¢ mechani-
zmoéw i standardow, ktoére stuza zapobiega-
niu i zwalczaniu korupcji oraz promowaniu
kultury uczciwosci.

Przestrzegaj standardow postepowa-
nia PTEF:

- nade wszystko kieruj sie troska o interes
panstwa,

- zawsze dziataj zgodnie z przepisami prawa
i zasadami etyki,

- nie traktuj petnionej funkgcji publicznej jako
szansy na osiaggniecie jakichkolwiek nienalez-
nych korzysci materialnych lub osobistych dla
siebie lub innych oséb,

- badzlojalny wobec urzedu, ktéry sprawujesz
- dbaj o to, aby nie narazi¢ go na straty moral-
ne lub wizerunkowe,

— chroii mienie publiczne i gospodaruj nim
zgodnie z przeznaczeniem,

- unikaj i wtasciwie zarzadzaj konfliktem in-
tereséw, pamietaj, ze urzednik ma obowigzek
strzec interesu publicznego i podejmowac
decyzje w sposéb bezstronny, uwzgledniajac
obiektywne kryteria,

—dbaj o jawnosciprzejrzystos¢ swoich dziatan,
w szczegdlnosci w kontaktach z lobbystami,

- badz wzorem dla obywateli, promuj uczci-
wos¢ i szacunek dla prawa,

- rzetelnie realizuj obowigzek skfadania
oswiadczen o stanie majatkowym oraz zgta-
szania uzyskanych korzysci do rejestru ko-
rzysci prowadzonego przez Panstwowa Ko-
misje Wyborcza, oswiadczenia majatkowe
wypetniaj zgodnie z prawda oraz mozliwie
szczegobtowo,

- stanowczo i wiasciwie reaguj na prze-
stepstwo, zawiadom organ uprawniony do
jego scigania,

- publicznie i aktywnie wspieraj walke z korupcja.

Korzystaj z doradztwa

W swojej dziatalnosci publicznej mozesz
znalez¢ sie w sytuacji dylematu etycznego lub
prawnego. W razie watpliwosci korzystaj z po-
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rad doradcéw ds. etyki zatrudnionych w kiero-
wanym przez ciebie urzedzie oraz ze wsparcia
koordynatoréw resortowych realizacji zadan
i dziatan krajowej strategii antykorupcyjnej
(obecnie Rzadowy Program Przeciwdziatania
Korupcji na lata 2018-2020), a takze kierowni-
kow oraz pracownikow pionéw kontroli i au-
dytu wewnetrznego urzedu.

Mozesz takze skorzystac zanonimowych ka-
natéw stuzacych do zgtaszania przypadkéw nie-
prawidtowosci w urzedzie albo oficjalnie zgtosic¢
je do Centralnego Biura Antykorupcyjnego

Centralne Biuro Antykorupcyjne jest stuzba
specjalng do spraw zwalczania korupcji w zy-
ciu publicznym i gospodarczym, w szczegdl-
nosci w instytucjach panstwowych i samorza-
dowych, a takze do zwalczania dziatalnosci
godzacej w interesy ekonomiczne panstwa.
To profesjonalna i nowoczesna instytucja,
promotor zgodnosci i uczciwosci.

Naszym zadaniem jest nie tylko wykrywanie
i zwalczanie przestepczosci korupcyjnej
i ekonomicznej, ale takze, a moze przede
wszystkim zapobieganie nieprawidtowo-
sciom oraz ochrona instytucji panstwowych
przed potencjalnymi szkodami.

Przestepstwo korupcyjne urzednika pan-
stwowego to nie tylko jego osobista porazka,
z ktéra wigze sie odpowiedzialnos¢ karna
oraz spoteczna infamia, ale takze mierzalne
straty dla panstwa i spoteczenstwa. Dlatego
naszym priorytetem jest prewencja — eduka-
cjaiochrona.

Centralne Biuro Antykorupcyjne to twdj
partner i sojusznik w walce z korupcja. Jesli
w swojej dziatalnosci publicznej miewasz
watpliwosci etyczne lub prawne korzystaj
z profesjonalnego doradztwa, informacji i za-
lecern CBA. To wiarygodne i przyjazne zrédto
wiedzy i rekomendacji dotyczacych wiasci-
wego, zgodnego z prawem postepowania.
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niczeniu prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej przez osoby petnigce funkcje publiczne
(tj. Dz. U. 22019 roku, poz. 2399).

Ustawa z dnia 25 czerwca 2010 roku o sporcie
(tj. Dz. U.z 2019 roku, poz. 1468, z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks
karny (t.j. Dz. U. z 2020 roku, poz. 1444).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku - Kodeks
postepowania karnego (t.,j. Dz. U. z 2020 roku,
poz. 30).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2006 roku o Central-
nym Biurze Antykorupcyjnym (t,j. Dz.U.z 2019
roku, poz. 1921, z pézn. zm.).

Wskazéwki antykorupcyjne dla urzednikéw,
wyd. Centralne Biuro Antykorupcyjne, Warsza-
wa 2015.

Wytyczne w zakresie tworzenia i wdrazania
efektywnych programéw zgodnosci (com-
pliance) w sektorze publicznym, wyd. Cen-
tralne Biuro Antykorupcyjne, Warszawa 2020.

©scanrail, obraz cyfrowy, Bank zdje¢ Photogenica,
https://www.photogenica.pl/zoom/PHX4081155/
Bank

https://www.photogenica.pl/zoom/

©grand-warszawski, obraz cyfrowy, zdjec
Photogenica,
PHX204860584/
©Sarunyu_foto, obraz cyfrowy, Bank zdje¢ Photogeni-
ca, https://www.photogenica.pl/zoom/PHX11761513/
©matthiashaas, obraz cyfrowy, Bank zdje¢ Photogenica,
https://www.photogenica.pl/zoom/PHX29716375/
©panamabs55, obraz cyfrowy, Bank zdje¢ Photogenica,
https://www.photogenica.pl/zoom/PHX331882070/
©GekaSkr, obraz cyfrowy, Bank zdje¢ Photogenica,

https://www.photogenica.pl/zoom/PHX199854434/
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WYTYCZNE
W ZAKRESIE

Centralne Biuro Antykorupcyjne

TWORZENIA | WDRAZANIA
EFEKTYWNYCH PROGRAMOW
ZGODNOSCI (COMPLIANCE)
W SEKTORZE PUBLICZNYM

WPROWADZENIE

Rzadowy Program Przeciwdziatania Korupdji
na lata 2018-2020 (RPPK) wypetnia obowiazek
strategicznego podejscia do przeciwdziatania
korupcji. Celem perspektywicznym Programu
jest wyznaczenie kierunkéw prowadzonej
w Polsce polityki antykorupcyjnej, a celem
operacyjnym ograniczenie przestepczosci
korupcyjnej i podniesienie antykorupcyjnej
Swiadomosci spotecznej w kraju.

Zwalczanie korupcji to nie tylko dziatania
represyjne, ale réwniez profilaktyka. Efektyw-
na walka z tg formg przestepczosci wymaga
przede wszystkim zdiagnozowania okoliczno-
sci sprzyjajacych jej powstawaniu.

Prezentowany dokument powstat
w zwiagzku z realizacjg dziatania 4.2. Rzado-
wego Programu Przeciwdziatania Korupcji na
lata 2018-2020 - Opracowanie wytycznych
w zakresie tworzenia i wdrazania efektywnych
programéw zgodnosci (compliance) w sektorze
publicznym.

RPPK jest programem rzadowym. Wyzna-
czone w nim cele oraz zadania przewiduja
wprowadzenie nowych rozwigzan prawnych
i organizacyjnych na poziomie strategicz-
nym. Realizacja Programu obejmuje wszystkie
struktury administracyjne kraju.

DEFINICJA
| CEL ZGODNOSCI

Zgodnos¢ jest zbiorem powigzanych ze
soba wzorcdw zachowan, w tym prawnych
i etycznych, naktadajacych na adresatéw obo-
wigzek dostosowania sie do nich. Celem zgod-
nosci jest wiec dazenie do tego, aby adresat
normy zachowywat sie w sposéb wskazany
przez normodawce. Wedtug jednej z definicji
stownikowych zachowanie zgodne z przyjety-
mi zasadami lub prawem to uczciwos¢.

Zgodno$¢ obejmuje  swoim  zakre-
sem kazda sfere funkcjonowania jednostki
w zyciu publicznym. W organach wtadzy pu-
blicznej zgodnos¢ obejmuje nie tylko pra-
wo powszechnie obowigzujace i prawo we-
wnetrzne, ale réwniez kulture organizacyjna
oraz etos zawodowy.

KOMPONENTY
PROGRAMU ZGODNOSCI

1.ZAANGAZOWANIE KIEROWNICTWA

Tworzenie i wdrazanie skutecznego programu
zgodnosci rozpoczyna sie od dziatania kierow-
nictwa instytucji. Dawanie dobrego przyktadu



Nr 1/2021

P R ZEGLAD

jest obowiazkiem kadry zarzadzajacej. Przy-
ktad z géry jest o tyle istotny, ze nie moze by¢
mowy o efektywnym programie zgodnosci
bez zaangazowania, akceptacji i wskazéwek
kierownictwa. Pierwszym krokiem w kierun-
ku tworzenia programu zgodnosci jest prze-
kazanie przez najwazniejsze hierarchicznie
osoby w organizacji informacji o swoim po-
parciu dla idei.

Dziatania podejmowane przez kadre
zarzadzajagca w duchu postepowania zgod-
nego z zasadami etyki, maja wptyw nie tyl-
ko na sama instytucje, ale obejmujg takze
zwigzane z nig podmioty zewnetrzne. Wia-
sciwy efekt przyktadu z géry osiaga sie dzie-
ki przekuwaniu deklaratywnych postulatéw
w czyn. Jednoznaczny przekaz o braku tole-
rangji dla wszelkich naduzy¢ i konsekwentna
postawa kadry kierowniczej minimalizuja ry-
zyko wystapienia nieuczciwego zachowania
wérdéd pracownikow.

Nalezy pamieta¢, ze za zgodnos¢ odpo-
wiedzialny jest, co do zasady, kazdy pracow-
nik, niemniej ostatecznie odpowiedzialnos¢
instytucjonalng za nieprawidtowosci w orga-
nizacji ponosi kierownictwo. Z tego tez wzgle-
du niniejsze opracowanie adresowane jest
w szczegolnosci do kadry kierowniczej.

2. ZINTEGROWANIE ZGODNOSCI Z MISJA

Program zgodnosci powinien by¢ w petni zin-
tegrowany z misja organizacji i wyposazony
w odpowiednie zasoby. Misja nie tylko od-
powiada na pytanie, czym jest organ wiadzy
publicznej, czym powinien by¢ oraz jaki jest
cel jego istnienia, ale réwniez wskazuje komu
stuzy, jaka kreuje wartos¢ publiczng dla spote-
czenstwa. Misja stanowi ogét wartosci, jakich
oczekuja klienci i inni interesariusze.

Dzieki temu organizacja moze skutecznie
przestrzegac przepiséw i polityk, a takze zmi-
nimalizowac przyszte koszty zwigzane z ewen-
tualna niezgodnoscia, zwtaszcza poprzez:

- state podnoszenie jakosci w procesach
i projektach,

— przestrzeganie kultury organizacyjnej,

- wykorzystanie nowych technologii,

- podkreslanie znaczenia szkolen,

- monitorowanie zgodnosci.
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Zasoby i przestrzen sg kosztowne, a wiek-
szos¢ organdw wiadzy publicznej ma ograni-
czone srodki. Bez wzgledu na przydzielone
zasoby ludzkie i finansowe rekomenduje sie
uwzglednienie w budzecie instytucji srodkéw
na realizacje zadan w zakresie zgodnosci.

3. KOMPETENCJE | ZADANIA PRACOWNI-
KOW DS. ZGODNOSCI

Dla zapewnienia prawidtowego funkcjono-

wania programu zgodnosci w ramach danej

instytucji koniecznym jest wyznaczenie oso-

by odpowiedzialnej za jego realizacje. Osoba

ta powinna by¢ umiejscowiona w strukturze

organizacji na stanowisku gwarantujagcym

niezaleznos$¢ dziatania, posiada¢ przygoto-

wanie merytoryczne oraz doswiadczenie,

ktére pozwalaja na sprawne poruszanie sie

w obrebie mechanizméw funkcjonujacych

w instytucji. Ponadto osoba ta powinna cie-

szy¢ sie powszechnym szacunkiem wynika-

jacym z prezentowanej na co dzien postawy

oraz uczciwej pracy na rzecz danej instytucji.
Podstawowe zadania dla pracownikéw

ds. zgodnosci:

- tworzenie i wdrazanie efektywnego progra-

mu zgodnosci (polityki, procedury),

- zarzadzanie programem zgodnosci,

- promowanie zachowan zgodnych z norma-

mi prawnymi i etycznymi,

- ksztattowanie kultury organizacyjnej, oceny

ryzyka i zgodnosci,

- szkolenie personelu,

- przeprowadzanie cyklicznej samooceny,

- samodoskonalenie.

4. MONITOROWANIE | OCENA ZGODNOSCI

Jednym z kluczowych wskaznikow utatwia-
jacych weryfikacje skutecznosci zgodnosci
jest ustalenie stanu $wiadomosci na temat
istoty jego funkcjonowania wsréd kierow-
nictwa wyzszego i Sredniego szczebla oraz
pracownikow.

Do oceny efektywnosci programu zgod-
nosci mozna uzy¢ réznych narzedzi, np.
informatycznych, audytu czy ankiet ewa-
luacyjnych. Wazne, aby ostatecznie ocena
efektywnosci zgodnosci miata charakter holi-
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styczny. Ocena ta nie powinna sie koncentro-
wac na wybranych wskaznikach w poszcze-
golnych obszarach, lecz spojrze¢ na catosc
zagadnienia. Nawet jedli ocenie poddane s3
poszczegdlne, odrebne elementy, powinna
by¢ ona postrzegana z perspektywy catego
programu zgodnosci.

Narzedzia kreowania zgodnosci:
- strategie informacyjne - przekazywanie in-
formacji o ryzyku i czynnikach ryzyka zainte-
resowanym podmiotom i innym, ktérzy moga
wywierac na nich presje, aby dziatali w sposéb
spotfecznie odpowiedzialny,
- system motywacyjny — wptywanie na zacho-
wania w ramach i poza zakresem regulacji po-
przez stosowanie pochwat, nagréd,
- samoregulacja - umozliwienie stronom
uznanym za godne zaufania prowadzenia
i zgtaszania witasnych audytéw lub kontroli,
z zastrzezeniem prawa do weryfikacji,
- wspétpraca - zaangazowanie podmiotéw
trzecich dziatajacych na rzecz zgodnosci.

5.SZKOLENIE

Kadra zarzadzajaca oraz pracownicy powinni
by¢ swiadomi obowiazujacych norm oraz po-
siada¢ wystarczajace przeszkolenie, aby wy-
konywac¢ swoje obowiazki w sposéb zgodny
z normami. Powinni by¢ réwniez $wiadomi
celu istnienia programu zgodnosci oraz stoso-
wanych w nim metod, form i srodkéw. Mozna
to osiggna¢ poprzez systematyczng dziatal-
nos¢ szkoleniowg. Podnoszenie swiadomosci
pozwala minimalizowac ryzyka oraz daje pra-
cownikom przekonanie, ze zadania wykony-
wane sg w sposéb wihasciwy.

6. KLUCZOWE KOMPETENCIJE

Kluczowymi kompetencjami w obszarze
zgodnosci s zdolnos¢ do identyfikowania
istotnych probleméw oraz projektowania
rozwigzan, ktére te problemy tagodza lub eli-
minujg, a takze realizowanie zadan poprzez
wspétprace i inteligencje zbiorowa.
Elementy rozwigzywania probleméw:

- potrzeba systematycznego badania obsza-
réw problemowych,

- koncentracja na problemach merytorycznych,
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- grupowanie incydentoéw,
— krytyczne podejscie,
- przyjecie postawy proaktywnej,
—wzmocnienie proceséw decyzyjnych i zwiek-
szenie odpowiedzialnosci.
Etapy procesu rozwigzywania probleméw:
- identyfikacja,
- zdefiniowanie,
- ustalenie obszaru,
- analiza genezy i rozwoju,
- wdrozenie planu rozwiazania,
- rozwigzanie,
- ustanowienie dtugoterminowego monitoringu.
Korzysci ze wspétpracy i inteligencji
zbiorowej:
- wspolne ustalanie planu i priorytetyza-
cja zadan,
- mobilizacja zasobéw na rzecz osiaggniecia
ustalonych celéw,
- efektywne gospodarowanie zasobami,
- biezaca ocena oraz planowanie nowych pro-
ceséw i mechanizmoéw,
- innowacyjne rozwigzania,
- skuteczne wykorzystanie nowych technologii.

7.0CENA RYZYKA

Program zgodnosci powinien uwzgledniac

zidentyfikowane zagrozenia i incydenty,

a obszary wysokiego ryzyka powinny by¢

poddane dodatkowej kontroli. W analizie

ryzyka zasadnym jest poszukiwanie punktu

optymalnego, ktére polega nie tylko na iden-

tyfikowaniu ryzyka, ale réwniez towarzyszacej

ocenie mozliwosci jego zmaterializowania sie.
Cele zarzadzania ryzykiem:

- zidentyfikowanie i oszacowanie ryzyka,

- wyodrebnienie incydentéw oraz obszaréw

problemowych,

- wskazanie typéw niezgodnosci,

- zaproponowanie sposobdéw interwencji.

8. SKUTECZNA SAMOOCENA

Kadra zarzadzajaca oraz pracownicy odpo-
wiedzialni za nadzér nad programem zgod-
nosci sg zobowigzani do przeprowadzania
okresowej samooceny, wraz z niezaleznym,
kompleksowym przegladem prawidtowosci
dziatania systemu. Program zgodnosci powi-
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nien podlegac¢ procesowi ciagtej oceny. Reko-
menduje sie podejmowanie aktywnych dzia-
fan polegajacych na skutecznym wykrywaniu
luk i stabych punktow.

Korzysci wynikajace z samooceny:
— eliminacja usterek,
- zmniejszenie ryzyka utraty zasobdw,
- wzrost sprawnosci i efektywnosci,
- lepsza koordynacja.

9. SANKCJE

Na zgodnos$¢ sktada sie okreslenie sposobu
postepowania jednostki w danych okoliczno-
$ciach, a takze zapewnienie egzekwowalnosci
tego postepowania. Jednym ze sposobow
zapewnienia zgodnosci jest okreslenie przez
normodawce negatywnej konsekwencji za-
chowania niezgodnego ze wzorcem postepo-
wania.

Im wieksza zdolnos$¢ do egzekucji sankgcji
za nieprzestrzeganie norm, tym wieksza sku-
tecznos¢ w zapewnieniu zgodnosci i mniejsze
prawdopodobienstwo, ze nastapi egzekucja
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sankgji. Nie sankcja powinna by¢ gtéwnym
celem organéw wiadzy publicznej, tylko profi-
laktyka skupiona na poprawie dobrowolnego
przestrzegania wigzacych norm zachowan.

Rekomendowane narzedzia profilaktyczne:
- informacja i edukacja,

- wspdtpraca i mentoring,

- nowe technologie,

— pochwaty i nagrody.
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