Uczciwos$¢ w sektorze publicznym jest kluczem do zdecydowanej reakcji na kryzys spowodowany
pandemig COVID-19. Gwarantuje, ze dziatania rzadu przyniosg korzysci tym, ktérzy tego potrzebuja.
Panujgcy kryzys stwarza mozliwos$ci do naruszania zasad etyki zawodowej i moze przyczyni¢ sie do
wzrostu liczby oszustw i zachowan korupcyjnych, szczegdlnie w obszarze zamdéwien publicznych,
programow wspierajgcych gospodarke oraz w organizacjach publicznych. Moze to znaczgco ostabiac
dziatania podejmowane przez rzad. Aby zapobiec tym zagrozeniom, potrzebne sg zaréwno krétko-,
jak i dtugoterminowe srodki koncentrujgce sie gtéwnie na strategiach zaméwien publicznych, zasobach
audytu wewnetrznego oraz strategiach w zakresie uczciwosci w organizacjach publicznych.

W niniejszym opracowaniu, oméwiono najwazniejsze wyzwania w zakresie uczciwosci w sektorze
publicznym i zalecono $rodki, ktéore mogg pomdc rzgdom w zapewnieniu skutecznej reakcji oraz
W wyjsciu z kryzysu spowodowanego pandemig COVID-19.

Kryzys spowodowany COVID-19 naktada na rzady konieczno$¢ podejmowania szybkich decyzji
i wdrazania drastycznych Srodkéw w celu ochrony spotecznosci i ograniczania konsekwencji
gospodarczych, ktére beda z tego wynikac. Poprzednie kryzysy pokazaty, ze sytuacje nadzwyczajne
i wynikajace z nich szybkie reakcje stwarzajg mozliwosci naruszenia zasad uczciwosci, zwiekszenia
liczby naduzy¢ finansowych i zjawisk korupcyjnych, co powaznie ostabia skutecznos¢ dziatan rzadu.
Chociaz naduzycia finansowe i korupcja nie sg zjawiskami nowymi, pojawiajg sie sygnaty ostrzegawcze,
Ze juz wystepujg one w czasie obecnego kryzysu, a wczesniejsze doswiadczenia wskazujg, ze ich objawy
prawdopodobnie nasilg sie w najblizszej przysztosci. Np. wystepujg przypadki udzielania zamoéwien na
srodki ochrony osobistej podejrzanym firmom; podbijania cen kluczowych lekédw i sprzetu
medycznego; gromadzenia przez lekarzy zapaséw lekéw dla przyjaciét i rodziny; lub réznego rodzaju
oszustw internetowych.

Ponadto, w miare jak rzady przechodzg od szybkiego reagowania na kryzys do koncentrowania sie na
odbudowywaniu gospodarki, naruszanie zasad uczciwosci moze stawac sie czestsze i ostabia¢ wysitki
na rzecz odzyskania rownowagi i stabilnosci.

Ponizsze kwestie mogg mie¢ duzy wptyw na sukces lub porazke obecnych i przysztych dziatan rzadu:

1. Wyzwania zwigzane z uczciwoscig w zamowieniach publicznych.
2. Rozliczalnosé, kontrola i nadzdr nad programami stymulujgcymi gospodarke.
3. Zwiekszone ryzyko naruszenia zasad uczciwosci w organizacjach publicznych.

! To jest nieoficjalne ttumaczenie dokumentu, opublikowanego w oryginale przez OECD w jezyku angielskim
pod tytutem: Public Integrity for an Effective COVID-19 Response and Recovery, Updated 19 April 2020.

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy oryginalng wersjg i ttumaczeniem tekstu, dokument
oryginalny bedzie rozstrzygajacy.



https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=129_129931-ygq2xb8qax&title=Public-Integrity-for-an-Effective-COVID-19-Response-and-Recovery

Oszustwa, korupcja, podbijanie cen i zarzgdzanie dostawcami

Kryzys zwigzany z COVID-19 stworzyt trzy gtdwne wyzwania w zakresie uczciwosci w obszarze
zamoéwien publicznych. Po pierwsze, rzady pilnie zamawiajg duze ilosci towardw i ustug, takich jak
wyposazenie szpitalne, respiratory, srodki do higieny rgk, maseczki na twarz, itp. w celu zaspokojenia
najpilniejszych potrzeb sektora zdrowia i spotecznosci dotknietych kryzysem. Aby temu zaradzi¢, wiele
rzgdéw panstw cztonkowskich OECD ustanawia lub wzmacnia swoje procedury udzielania zaméwien
w trybie nadzwyczajnym, stosujac przepisy, ktére okreslajg specjalne procedury na wypadek sytuacji
kryzysowych. Przepisy te pozwalajg na uzyskanie niezbednych dostaw bezposrednio od producentéw
lub za posrednictwem wstepnie zatwierdzonego wykazu dostawcdw, bez koniecznosci przechodzenia
przez dtugi proces przetargowy. Moze to zwiekszac¢ ryzyko zwigzane zamawianiem ustug i towaréw,
ktére nie spetniajg standardow jakosci lub sg pozyskiwane w sposéb noszgcy znamiona korupcji.
Podczas gdy ryzyko oszustw i korupcji jest nieodtgcznie zwigzane z zamdwieniami publicznymi,
w przypadku zaméwien nadzwyczajnych jego poziom jest znacznie wyiszy. Wczesdniejsze kryzysy
zdrowotne i humanitarne, takie jak huragan Katrina w 2005 r., czy epidemia Eboli w latach 2014-16
pokazaty, jak nadzwyczajne procedury zamawiania towardow i ustug mogg by¢ naduzywane kosztem
potrzebujgcych.

Drugim aspektem zwigzanym z uczciwoscig, wynikajgcym z kryzysu spowodowanego COVID-19, jest
brak gotowosci wsrdd wielu panstw cztonkowskich OECD do gromadzenia zapaséw, co prowadzi do
zwiekszonej konkurencji o niezbedne towary na catym swiecie. W zwigzku z tym sytuacja i sita
przetargowa sektora publicznego i prywatnego ulegajg odwrdceniu. Tysigce instytucji publicznych
i instytucji prywatnych przeszukuje rynek w poszukiwaniu tych samych produktéw, ktére sg
produkowane tylko przez niewielkg liczbe dostawcdéw. Co wiecej, produkcja w niektérych firmach jest
zawieszona. Prowadzi to do zaostrzenia konkurencji ws$réd podmiotéw publicznych
i wprowadza przypadkowe praktyki w tym, co okresla sie jako niezwykle chaotyczny rynek. Dodatkowo,
wiele krajow wprowadza ograniczenia eksportowe w celu zaspokojenia ich potrzeb krajowych, co
wplywa na dostepnosé¢ produktédw w skali globalnej. Bioragc pod uwage sytuacje na rynku, wiele
transakcji odbywa sie poza rejestrami ksiegowymi, ceny ulegajg ekstremalnym zmianom, zas
sprzedawcy towardw zadajg duzych zaliczek. Moze sie to przyczyni¢ do zmiany paradygmatu
w schematach korupcji, polegajgcej na tym, ze to kupujgcy mogg przekupywaé sprzedawcow w celu
otrzymania niezbednych towaréw i ustugi - odwrotnie niz dzieje sie to zazwyczaj. Co wiecej, ryzyko to
moze rozszerzy¢ sie na catg podaz, poniewaz wiele z potrzebnych dostaw opiera sie na rzadko
wystepujacych surowcach.

Wreszcie, oprécz zamowien na towary i ustugi, ktore sg niezbedne do bezposredniego przeciwdziatania
skutkom obecnego kryzysu, rzady panstw muszg réwniez zajmowacd sie biezgcymi zamodwieniami
publicznymi. Muszg one zidentyfikowa¢ zamdwienia w szczegdlnosci narazone na ryzyko i zapewnic
skuteczne rozwigzania dla dostawcéw powaznie dotknietych kryzysem i jego skutkami gospodarczymi.
Poszczegdlne panstwa, wraz ze swoimi instytucjami zamawiajgcymi, muszg zapewni¢, aby dostawcy
najbardziej narazeni na ryzyko, po opanowani kryzysu, byli w stanie wznowié normalng dostawe
w ramach zawartych umoéw. Przepisy dotyczace zamdwien publicznych czesto przewidujg
nadzwyczajne srodki w zakresie ptatnosci z tytutu realizowanych zamoéwien w przypadkach sytuacji
nadzwyczajnych, na przyktad zezwalajgc na okreslone ptatnosci zaliczkowe lub zwalniajgc dostawcow
z kary za niepetng realizacje umowy. Takie odstepstwa od ustalonych praktyk, ktére regulujg stosunki
umowne moglyby otworzy¢ droge dla dziatarn korupcyjnych, gdyby te odstepstwa nie podlegaty
przejrzystym wytycznym przekazywanym wszystkim instytucjom zamawiajacym.



Rzady niektorych panstw wprowadzajg strategie, regulacje i wytyczne, aby pomdc swoim instytucjom
zamawiajgcym w zarzadzaniu portfelem dostawcow i zapewnic¢, ze kontakty handlowe nadal bedg
regulowane przez uczciwe, przejrzyste i sprawiedliwe mechanizmy. Na przykfad, centralny organ
zamawiajgcy w Irlandii (ang. Office of Government Procurement), opracowat note informacyjng na
temat dobrych praktyk dla instytucji zamawiajacych w czasie pandemii COVID-19.

Podobnie japorskie Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Komunikacji wydato komunikat ,Srodki,
ktére majg zostaé podjete w odniesieniu do zamdwien publicznych przez samorzady lokalne
w odpowiedzi na COVID-19” (ang. Measures to be taken for public procurement by local governments
in response to COVID-19)). W Wielkiej Brytanii rzad wydat note dotyczacg "Zwolnien dla dostawcéw
z powodu COVID-19". Aby zapewnié¢ ciggtos¢ funkcjonowania firm, nota przewiduje, Zze instytucje
zamawiajgce powinny ptaci¢ wszystkim dostawcom tak szybko, jak to tylko mozliwe, aby utrzymac
przeptyw gotéwki i ochroni¢ miejsca pracy. W nocie podkreslono réwniez, ze w czasie kryzysu
instytucje zamawiajgce oraz dostawcy powinni wspodtpracowaé ze sobg w celu zapewnienia
przejrzystosci. Dostawcy otrzymujacy srodki publiczne na tej podstawie i w tym okresie muszg wyrazi¢
zgode na prowadzenie dziatalnosci zgodnie z politykg "otwartej ksiegi". Oznacza to, ze sg oni
zobowigzani do udostepniania instytucji zamawiajgcej wszelkich danych, w tym danych z ksigg
rachunkowych, prognoz przeptywdéw pienieznych, bilansow oraz rachunkéw zyskéw i strat,
w zaleznosci od potrzeb, w celu wykazanie, ze ptatnosci zostaty dokonane na rzecz dostawcy w ramach
umowy w zamierzony sposdb. Podobnie Francja i Wiochy réwniez opracowaty i wdrozyty nowe
przepisy dotyczgce zamdwien nadzwyczajnych lub wytyczne, ktére dotyczg w szczegdélnosci kryzysu
spowodowanego COVID-19.

Obecny kryzys wymaga od rzadédw podjecia szeregu sSrodkéw w celu zapewnienia uczciwosci
w procedurach zamoéwien publicznych. Obejmujg one:

o prowadzenie i przechowywanie dokumentacji zamodwien: dokumentowanie oraz
stosowanie wymogow dotyczgcych prowadzenia dokumentacji, w tym rejestrowanie
informacji o postepowaniach o udzielenie zamoéwienia, wszelkich odstepstwach od
normalnych procedur lub ich modyfikacjach, ogtoszeniach i sktadanych ofertach,
podstawach do ewentualnego wykorzystania procedur niekonkurencyjnych, a takze
informacji o oferentach, ocenach ofert i udzieleniu zaméwien;

o opracowanie szczegdtowych wytycznych odnosnie do strategii udzielania zaméwien
w sytuacji kryzysowej, ktére dotycza nie tylko zamowien na produkty stosowane w nagtych
wypadkach, ale réwniez dobrych praktyk w zakresie dokumentowania zarzadzania
trwajgcymi zamowieniami lub procedurami;

o potfozenie dalszego nacisku na zarzadzanie kontraktami, tak aby ustalone procedury byty
stosowane w celu wzmocnienia odpowiedzialnosci i przejrzystosci;
. korzystanie z dostepnych instrumentéw wspodtpracy w zakresie zamodwien, takich jak

umowy ramowe, gdy tylko jest to mozliwe, w celu unikniecia udzielania zamoéwien bez
przeprowadzania konkursu oraz udzielanie zamdéwien wynikajgcych z sytuacji kryzysowej
dotychczasowym wykonawcom;

. zapewnienie maksymalnej dostepnosci informacji, w tym otwartych danych, a takzie
petnego ujawniania informacji o zastosowanych procedurach;
o ustanowienie centralnego systemu monitorowania cen i dostawcow dla kluczowych

produktow



i ustug, ktdry pomaga w identyfikacji sygnatow dotyczgcych zmdéw cenowych, zawyzania
cen, fatszerstw i innych niewtasciwych zachowan;

. kontrolowanie i nadzorowanie wszystkich nadzwyczajnych procedur zaméwien
publicznych;
. dostosowywanie strategii kontroli i nadzoru, a takze analizy potencjalnych schematéw

korupcyjnych w odniesieniu do sytuacji zwigzanej z pandemig COVID-19, gdzie sifa
przetargowa sektora publicznego i prywatnego sg drastycznie odwrdcone;

o udzielanie zamoéwienA wynikajacych z sytuacji kryzysowej tylko w ograniczonym okresie
czasu, ktory wydtuzany jest tylko poprzez oficjalne zatwierdzenie (np. przez parlament).

Kryzys zwigzany z pandemig COVID-19 juz teraz ujawnia luki w istniejgcych planach zaméwien
wynikajgcych z sytuacji kryzysowej, a niektére kraje nie sg w stanie odpowiednio szybko reagowac.
Rzady musiaty spieszyc sie z przygotowaniem ustawodawstwa i polityk, aby zapewni¢ sobie mozliwosé
zabezpieczenia potrzebnych towaréw. Podobnie, brak dostepnych zapaséw wskazuje na
niewystarczajace przygotowanie. Kwestie te stanowiag wieloptaszczyznowe wyzwania, w tym te
zwigzane z uczciwoscig i przejrzystoscia. W celu sprostania wyzwaniom w zakresie uczciwosci
w perspektywie dtugoterminowej, po zakonczeniu sytuacji kryzysowej, rzady mogg rozwazyc
nastepujgce kwestie:

o przeglad istniejacych przepisdw dotyczacych udzielania zamdwien publicznych w sytuacjach
kryzysowych w celu zapewnienia, ze bedg one dostosowane do przysztych globalnych
kryzyséw dotyczgcych zdrowia. Pozwoli to unikng¢ koniecznosci tworzenia nowych przepiséw
lub wytycznych pod presjg czasu;

o wykorzystanie lub rozwijanie istniejgcych platform e-zamdéwien w celu rejestrowania
zamoéwien udzielanych w sytuacji kryzysowej. Tworzenie baz danych w celu analizy przebiegu
postepowan przetargowych i identyfikowania sygnatéw, wskazujacych potencjalne
nieprawidtowosci;

e umozliwienie organom nadzoru i kontroli zdalnego dostepu do wszystkich dokumentéw
zwigzanych z zamoéwieniami, w celu zapewnienia kontroli pomimo ograniczen dotyczacych
przeprowadzania fizycznych kontroli i przeglagdéw w formie papierowej;

e zapewnienie odpowiednio wykwalifikowanej kadry urzednikéw, ktérzy posiadajg kompetencje
pozwalajgce na przeprowadzenie nadzwyczajnej procedury udzielania zaméwien;

e opracowanie narzedzi przeciwdziatania zaktédceniom w taricuchu dostaw kluczowych towaréw
lub ustug, niezbednych w czasie kryzysu, na przyktad srodkéw ochrony osobistej, poniewaz
niedobdr podazy stwarza wieksze mozliwosci korupcji. Unia Europejska podjeta juz decyzje
o stworzeniu zapaséw awaryjnego sprzetu medycznego w tym zakresie (Komisja Europejska,
2020);

e stworzenie cyfrowych i tatwo dostepnych narzedzi umozliwiajgcych spoteczeristwu $ledzenie
wszystkich zakupow dokonywanych zgodnie z nadzwyczajnymi przepisami dotyczgcymi
zamowien publicznych w sytuacji kryzysowej (Salazar, 2020).



Wysokie ryzyko i stabos¢ mechanizmoéw kontroli

W celu ztagodzenia skutkdéw recesji gospodarczej spowodowanej przez obecny kryzys, rzady
opracowujg, majgce duze znaczenie, pakiety gospodarcze. Dotychczasowe doswiadczenia z takimi
programami, w szczegdlnosci tymi, ktére powstaty po swiatowym kryzysie finansowym w 2008 roku,
pokazujg, ze zakres i zasieg takich dziatan stwarza mozliwosci i wysokie ryzyko korupcji, oszustw,
marnotrawstwa i naduzy¢ (Zagorin, 2020); Biuro Audytora Generalnego, 2010). Paradoksalnie, rzady
rozluzniajg kontrole w celu pilnego wydatkowania srodkdéw, co jeszcze bardziej zwieksza ryzyko
strategiczne i operacyjne, ktére moze ostabic skutecznosé¢ i efektywnos¢ takich programéw.

W tej sytuacji systemy zarzadzania finansami publicznymi, a w szczegdlnosci systemy kontroli
wewnetrznej w organizacjach publicznych narazone sg na presje. Na przyktad tempo wdrazania
programow gospodarczych wymaga dostosowania lub ztagodzenia rutynowych srodkdw kontroli
i nalezytej starannosci ex ante. Moze to réwniez wigza¢ sie z uproszczeniem wymogdw, np.
ograniczeniem lub opdznieniem sprawozdawczosci, aby da¢ kadrze kierowniczej czas na
skoncentrowanie sie na swiadczeniu ustug na rzecz spoteczenstwa.

Ponadto sytuacje pogarszajg zaktécenia w funkcjonowaniu instytucji, ktére s3 zazwyczaj
odpowiedzialne za rozliczanie i nadzér w administracji rzgdowej. Obejmujg one funkcjonowanie
kontroli i audytu wewnetrznego, najwyzsze organy kontroli i kontrole ze strony parlamentu. Na
przyktad w niektérych przypadkach dziatalno$¢ parlamentarnych komisji zostata zawieszona ze
wzgledu na obawy zwigzane ze zdrowiem publicznym lub ze wzgledéw praktycznych. Wiele
najwyzszych organéw kontroli réwniez boryka sie z trudnosciami w przeprowadzaniu badan
i odtozyto publikacje wynikéw kontroli.

Pomimo presji, z jakg spotyka sie funkcjonowanie kontroli, audytu wewnetrznego i nadzoru
w administracji rzadowej, nalezy przypomnieé¢, ze podmioty te odgrywajg kluczowa role
w zapewnianiu, by przy zarzadzaniu pakietami gospodarczymi nie naruszono zasad etyki i by pakiety
przyniosty zamierzone korzysci gospodarcze. Na przyktad:

e audytorzy wewnetrzni mogg petni¢ role punktéw oparcia w przypadku ewentualnych luk
w systemie kontroli, a takze ostrzegac¢ kierownictwo o ryzyku zwigzanym ze zmiang warunkéw
kontroli i wymogdow. Mogg tez czuwa¢ nad poprawnoscig transakcji przeprowadzanych
w wyniku zastosowania Srodkéw nadzwyczajnych, wykorzystujgc poréwnywanie danychiinne
metody analityczne;

e najwyzisze organy kontroli mogg na biezgco $ledzi¢ zmiany w funkcjonowaniu systemoéw
zarzadzania finansami publicznymi i identyfikowaé potencjalne obszary ryzyka (Gurazadai in.,
2020) oraz, w razie potrzeby, modyfikowaé swoje rutynowe dziatania w zakresie badania
sprawozdan na koniec roku, uwzgledniajagc dodatkowe wymogi dotyczace kompetencji
najwyzszych organéw kontroli;

e jednostki odpowiedzialne za audyt wewnetrzny, najwyzsze organy kontroli oraz inne organy
nadzoru mogg przyczyni¢ sie do promowania przejrzystosci i wysokiej jakosci danych
publicznych w celu wtaczenia opinii publicznej w nadzér nad dziataniami urzednikdéw. Kryzys
finansowy z 2008 r. i bedaca jego nastepstwem recesja stanowig uzyteczne przyktady dla
obecnej sytuacji, ukazujgc wzajemne zaleznosci miedzy przejrzystoscig i rozliczalnoscia.
W Stanach Zjednoczonych Rada ds. Odpowiedzialnosci i Przejrzystosci w Zakresie Naprawy
Gospodarczej, ktéra koordynowata prace inspektoréw generalnych monitorujgcych wdrazanie
amerykanskiej ustawy o naprawie gospodarczej i reinwestycji z 2009 r., stworzyta platforme
analityczng, ktéra wspierata identyfikacje beneficjentéw wzbudzajacych watpliwosci. To z kolei
dawato mozliwos$¢ opracowania rozwigzan inspektorowi generalnemu ds. danego programu.



Przynosito to podwdjng korzys¢ w postaci zapobiegania oszustwom i korupcji, przy
jednoczesnym budowaniu potencjatu funkcji generalnych inspektora w poszczegélnych
ministerstwach (Zagorin, 2020). Platforma publiczna, Recovery.gov, pozwolita dziennikarzom
i obywatelom na sledzenie w jaki sposdb rzad wydaje pienigdze podatnikéw;

Kontrolerzy i audytorzy wewnetrzni, jak i zewnetrzni s3 dobrze przygotowani do wspierania rzaddéw
w zarzadzaniu ryzykiem w perspektywie kréotkoterminowej. Mogg oni na przyktad dostarczy¢
decydentom uzytecznych informacji na temat zagrozen naruszenia uczciwosci zwigzanych ze srodkami
nadzwyczajnymi, takimi jak wsparcie finansowe dla przedsiebiorstw i 0séb fizycznych.

Aby zagwarantowac, ze komérki odpowiedzialne za kontrole wewnetrzng, audyt wewnetrzny i nadzor
mogg skutecznie wykonywac¢ zadania zwigzane z rozliczalnoscia i nadzorem programami
gospodarczymi, mozna niezwtocznie podjac szereg sSrodkéw. Nalezg do nich m.in:

. Zapewnienie, aby najwyzsze organy kontroli i jednostki odpowiedzialne za audyt
wewnetrzny  posiadaty niezbedne zasoby: Na przyktad, w Stanach Zjednoczonych
w ramach pakietu stymulacyjnego przyznano réwniez fundusze na rzecz Government
Accountability Office (GAQ), najwyzszego organu kontroli wewnetrznej, umozliwiajgc mu
wspieranie Kongresu w prowadzeniu nadzoru nad nadmiernymi wydatkami w zwigzku
z obecnym kryzysem. W ten sposdb rzady moga, w razie potrzeby, przeznaczyc
odpowiednie srodki finansowe w celu zapewnienia niezbednych zasobéw do
przeprowadzania w czasie rzeczywistym kontroli pakietéw gospodarczych.

o Utworzenie lub wykorzystanie istniejgcych komisji legislacyjnych: Na przyktad w Nowej
Zelandii powotfano dwupartyjng parlamentarng komisje nadzoru, ktérej zadaniem jest
nadzorowanie reakcji rzadu na obecny kryzys, w tym pakietu gospodarczego. Komisja
spotyka sie zdalnie za posrednictwem platformy wideokonferencyjnej i publikuje
informacje o tych spotkaniach w Internecie, aby zapewnic¢ przejrzystosc.

o Powotanie wyspecjalizowanych organéw nadzoru, przy jednoczesnym zapewnieniu im
jasnych i spdjnych uprawniedn w stosunku do istniejgcych podmiotéw: na przykfad,
w Stanach Zjednoczonych powotano Komitet ds. Odpowiedzialnosci za Pandemie w celu
zapewnienia nadzoru nad pakietem gospodarczym. Aby unikngé¢ powielania dziatan
i wykorzysta¢ istniejgce mozliwosci, w sktad Komitetu wejdg niezalezni inspektorzy
generalni. Beda oni odpowiedzialni za prowadzenie i koordynacje audytéw i dochodzen
w celu zapewnienia rozliczalnosci oraz identyfikacji strat, oszustw i naduzy¢ w wydatkach
zwigzanych z kryzysem (Komitet ds. Nadzoru i Reform, 2020).

o Wyrazne okreslenie zakresu odpowiedzialnosci i sposobéw komunikacji w celu
zapewnienia, ze wszyscy urzednicy publiczni s3 odpowiedzialni za swoje dziatania: (NSW
ICAC, 2020): Jak zauwazono, obecny kryzys i spowolnienie gospodarcze stwarzajg
zagrozenia dla systemu zarzadzania finansami publicznymi oraz dla standardowych
procesow kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem. Podczas gdy niektére kontrole
mogg zosta¢ ztagodzone w celu szybkiego zaspokojenia najpilniejszych potrzeb,
a Srodowisko pracy zmienito sie ze wzgledu na srodki majace na celu zdystansowanie
spoteczne, rosnie znaczaco rola kierownikow. Zarzgdzanie programem moze wzmochic ich
indywidualng odpowiedzialnos¢ i jednoczesnie uswiadomié wszystkim pracownikom, ze
istnieje potrzeba ciggtej czujnosci w odniesieniu do srodkéw publicznych.

. Zapewnienie przeprowadzenia odpowiednich ocen ryzyka naruszenia zasad uczciwosci: ze
wzgledu na szybkie tempo, w jakim programy te muszg by¢ wdrazane, przeprowadzenie



kompleksowej oceny ryzyka naruszenia zasad uczciwosci moze by¢ niewykonalne.
Urzednicy publiczni mogg by¢ jednak zachecani do dokumentowania i informowania
o wszelkich przeszkodach i metodach radzenia sobie z nimi (NSW ICAC, 2020). Moze to
obejmowaé dokumentowanie zmian w dziataniach kontrolnych pod katem uwzglednienia
celéw krétkoterminowych.

. Zapewnienie odpowiednich procedur w celu opracowania, przegladu i zatwierdzenia
programow w trybie pilnym: Na przykfad, dla zapewnienia skutecznej, a jednoczesnie
odpowiedzialnej realizacji planu dziatania gospodarczego z 2008 r., Biuro Rady ds.
Prywatnosci i Sekretariat Zarzagdu Skarbu w Kanadzie ustanowity przyspieszony proces
zatwierdzania programow finansowych i politycznych, skracajgc termin z 6 do 2 miesiecy
(Biuro Audytora Generalnego, 2010). W szczegdlnym kontekscie obecnego kryzysu,
w ktérym wielu urzednikdw publicznych pracuje zdalnie, mogtoby to rdwniez obejmowad
ustanowienie protokotéw stosowania podpisu elektronicznego.

Organy kontroli i nadzoru mogg by¢ kluczowym partnerem dla administracji rzgdowej w procesie
wychodzenia z kryzysu oraz przygotowania na jego dtugofalowe skutki. W szczegdlnosci audytorzy
mogg informowac o ryzykach naruszenia uczciwosci zwigzanych ze stosowaniem dtugoterminowych
Srodkéw wychodzenia z kryzysu. Na przyktad mogg oni przedstawia¢ decydentom wnioski wyciggniete
ex post w celu poprawy procesu ksztattowania polityki, w szczegélnosci w zakresie gotowosci na
wypadek wystgpienia kolejnych kryzysdw. Kontrole i audyty mogg dawac szerszg perspektywe niz tylko
kontrola wydatkowania s$rodkéw i procedury zgodnosci (ang. compliance), a takze zapewnic
niezalezne, obiektywne i wiarygodne badanie tego, czy publiczne przedsiewziecia, systemy, operacje,
programy, dziatania lub organizacje funkcjonujg zgodnie z zasadami oszczednosci, wydajnosci
i skutecznosci oraz czy istnieje obszar wymagajacy poprawy. Tym samym bedg stanowi¢ wiarygodne
zrédto niezaleznego i obiektywnego zapewnienia wsparcia dla korzystnych zmian w sektorze
publicznym (INTOSAI 2013).

Najwyzsze organy kontroli mogg rowniez przyjaé podejscie oparte na analizie ryzyka i skoncentrowane
na zarzadzaniu danymi, wykraczajgce poza nadzér i zapewniajace dogtebng analize i prognozowanie
w celu lepszego zarzadzania kryzysem i jego nastepstwami. Najwyzisze organy kontroli moga
w szczegdlnosci wspieraé centrum rzadu i inne organizacje publiczne w okreslaniu i interpretowaniu
dowoddéw, ktére mogg ksztattowaé polityke i zwieksza¢ zdolno$¢ rzadu do dziatania w czasie
rzeczywistym w obliczu zmieniajgcych sie probleméw i zagrozen.

Spadek koniunktury gospodarczej prowadzi do wiekszej liczby przypadkéw korupcji i oszustw
W miejscu pracy

Mimo, ze wiekszos$¢ pracownikéw sektora publicznego odznacza sie wysokimi standardami uczciwosci,
przyktady z poprzednich okresdw recesji pokazujg, ze zatamanie gospodarcze skutkuje wzrostem
oszustw, defraudacji, korupcji i innych nieuczciwych zachowann (ACFE 2016). Wzrost tego ryzyka
zwigzany jest z pojawieniem sie trzech czynnikdw, wystepujgcych w szczegdlnosci w czasie nagtego
kryzysu gospodarczego: presji finansowej, okazji oraz usprawiedliwiania niewfasciwych zachowan.
Bezposrednig i dtugoterminowg konsekwencjg obecnego kryzysu bedzie to, ze wiele 0sdéb fizycznych,
a zwilaszcza matych i srednich przedsiebiorstw, bedzie musiato zmagac sie z coraz wiekszymi



problemami finansowymi, ktére mogg prowadzi¢ do zachowan korupcyjnych lub oszustw. W tym
samym czasie masowe zwolnienia zwigzane z recesjg bedg prowadzi¢ do tworzenia w organizacjach
luk w mechanizmach kontroli wewnetrznej, czynigc je bardziej podatnymi na oszustwa i korupcje.
Dziatajac pod presjg niektérzy moga réwniez usprawiedliwia¢ swoje zachowanie tym, ze ,,inni tez tak
robig” albo tym, ze ,nawet jezeli ja nie skorzystam, zrobig to inni”.

Pojawiajgce sie przypadki korupcji i afer mogg negatywnie wptywac na opinie publiczng i obnizaé
poparcie dla dziatar i reform podejmowanych przez rzad. W najgorszym przypadku bedg prowadzi¢ do
dalszego usprawiedliwiania niewtasciwych zachowan. Z kolei wzrastajacy poziom korupcji na réznych
szczeblach i obszarach stanowi dodatkowe obcigzenie dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ma
negatywny wptyw na odpornos¢ gospodarki na kryzys oraz stanowi przeszkode
w wychodzeniu z reces;ji.

Tymczasem sektor publiczny moze aktywnie rozwija¢ mechanizmy, ktére beda wykrywac i chronié
przed korupcjg i oszustwami w trakcie recesji. Bedg to:

o przeglad i wzmocnienie istniejgcych zasad etycznych w organizacjach publicznych.
W warunkach recesji spowodowanej pandemig COVID — 19 bedzie to wymagato podejscia
opartego na identyfikacji ryzyka w celu wytypowania organizacji, ktére sg bardziej
narazone na ryzyko i okreslenia mechanizmoéw przeciwdziatania. Rekomendacja Rady
OECD dotyczgca uczciwosci w stuzbie publicznej zawiera obszerne wskazéwki dotyczace
przeciwdziatania korupcji i oszustwom, tworzenia kultury uczciwosci i zapewnienia
rozliczalnosci zadan;

o zapewnienie podstawowych mechanizmdéw kontroli wewnetrznej, takich jak zatwierdzanie
operacji finansowych, polityka przeciwdziatania oszustwom i naduzyciom, prowadzenie
niezapowiedzianych kontroli oraz rotacji zadan, dostosowanych do potrzeb
i rozpowszechnionych wsréd pracownikow;

o wdrazanie i usprawnianie narzedzi elektronicznych stuzacych uczciwosci i rozliczalnosci,

zwilaszcza poprzez zapewnienie, ze istotne dane publiczne sg dostepne i mozliwe do
wykorzystania w kontroli obywatelskiej albo poprzez zapewnienie skutecznych narzedzi
sprawozdawczych;

o prowadzenie doradztwa i programow pomocy finansowej dla wsparcia pracownikéw
w odpowiedzi na wzrastajgce poczucie zagrozenia wskutek kryzysu ekonomicznego;

o podnoszenie swiadomosci standarddéw etycznych, dla zapewnienia, ze wszyscy pracownicy
beda nadal przestrzegac zasad i utrzymywaé wysokie standardy sektora publicznego.


http://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-polish.pdf
http://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-polish.pdf

