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Informacja

Strona znajduje sie w archiwum.

Raport Urzedu Regulacji Rynkdw Finansowych

Brytyjski Urzgd Regulacji Rynkéw Finansowych (Financial Services
Authority - FSA) w ostatnim czasie opublikowat raport zatytutowany
»Korupcja i jej zwalczanie w ubezpieczeniach handlowych:
Zmniejszanie ryzyka nienaleznych ptatnosci lub tapéwek dla
podmiotdw trzecich”.*

Raport jest podsumowaniem informacji zbieranych miedzy grudniem 2008 a styczniem 2010 roku i
dotyczacych tego, w jaki sposdb posrednicy ubezpieczeniowi w Wielkiej Brytanii sg przygotowani na
ryzyko uczestniczenia w praktykach korupcyjnych.

Najbardziej widocznym wnioskiem, jaki wyptywa z Raportu jest nieprzestrzeganie standardéw
podczas prowadzenia operacji podwyzszonego ryzyka, co przejawia sie m.in. w nieformalnych
uktadach z podmiotami trzecimi. Niektére z firm posrednictwa na rynku ubezpieczeh nie
wprowadzity mechanizméw ograniczajgcych préby przekupienia klientéw w celu zdobycia nowych
kontraktéw, co jest szczegdlnie razgce w obliczu nowej brytyjskiej ustawy antykorupcyjnej.

Raport FSA ma poméc we wprowadzaniu skuteczniejszych procedur antykorupcyjnych, nie jest
jednak, jak zaznaczaja twércy, formalnym przewodnikiem w stosowaniu takich procedur.

Whnioski wyptywajace z Raportu odstaniajgce niedomagania rynku ubezpieczen handlowych:
1. Podejmowanie niktych wysitkdw i niezrozumienie ryzyka korupcji wsréd kadry kierowniczej

2. Zaniechanie wprowadzenia rozwigzan antykorupcyjnych w praktyce
3. Staba reakcja na powazne zdarzenia korupcyjne,



4. Brak nalezytej starannosci i kontroli nad relacjami z podmiotami trzecimi i ptatno$ciami na ich
rzecz przy jednoczesnym braku dokumentowania, ze nalezytej starannosci dopetniono, w tym:

zbyt swobodna ocena wiarygodnosci podmiotéw trzecich i niepodejmowanie czynnosci
majacych na celu sprawdzenie prawdziwosci dotyczacych ich informacji,

niewielkie zainteresowanie firm sprawdzeniem podmiotéw podwyzszonego ryzyka i ich
zwigzkOw z ubezpieczonym czy z funkcjonariuszem publicznym,

nieprowadzenie dokumentacji spraw przez wiekszos$¢ z firm wykorzystujgcych podmioty
trzecie w transakcjach ubezpieczeniowych,

brak zachowania nalezytej starannosci przy sprawdzeniu podmiotéw trzecich w przypadku,
kiedy przedsiewziecia lub zespoty oséb byty przejmowane od innych firm,

brak kontroli nad tym, czy ptatnosci dokonywane na rzecz podmiotéw trzecich byty nalezne
i proporcjonalne do swiadczonych przez nie ustug, oraz czy dokonano ich na rzecz
wtasciwych oséb,

brak niezaleznego nadzoru dot. zachowania nalezytej starannosci przez departamenty
zobowigzan,

brak wykazu podmiotow trzecich, z ktorymi prowadzone sg przedsiewziecia lub brak
wykazu ptatnosci dokonywanych na rzecz tychze podmiotéw,

brak weryfikacji kont bankowych podmiotéw trzecich, co zwieksza ryzyko dokonania
ptatnosci na rzecz niepowotanych oséb,

zaniechanie szkolen antykorupcyjnych dla personelu na stanowiskach podwyzszonego
ryzyka,

brak kontroli nad tzw. ptatnoSciami nietypowymi, co moze prowadzi¢ do niezgtaszania
podejrzanych transakcji,

stabsza, w poréwnaniu z innymi sektorami finansowymi, weryfikacja pracownikéw, ktérych
nabdr czesciej niz w innych miejscach opiera sie na osobistych rekomendacjach i
~hotowaniach na rynku”,

wysokie bonusy gotowkowe dla pracownikdéw uczestniczacych w podrézach do krajow
podwyzszonego ryzyka, gdzie karty kredytowe nie sg w powszechnym uzyciu,

powigzanie premii posrednikéw ubezpieczeniowych z osigganymi przez nich wynikami, co
moze prowadzi¢ do podejmowania przez nich nadmiernego ryzyka lub niezachowania
nalezytej starannosci, zwtaszcza w przypadku, kiedy posrednicy korzystajag z podmiotow
trzecich do zdobycia kontraktu.

Opierajac sie z jednej strony na wewnetrznych regulacjach firm, z drugiej na zapisach
Ustawy Antykorupcyjnej (Bribery Act 2010) wraz z przepisami i zasadami FSA, raport

Urzadu Regulacji Rynkéw Finansowych obejmuje takie obszary jak:

1. Administrowanie i zarzgdzanie informacjg



10.

o o N o U A W N

Wykorzystanie informacji (réwniez w oparciu przyktady ztych i dobrych praktyk)
Okreslenie ryzyka i odpowiedzi na powazne zdarzenia korupcyjne

Nalezyta starannos¢ w relacjach z podmiotami trzecimi

Kontrola ptatnosci

Nabdr personelu

Szkolenia personelu

Ryzyko zwigzane z systemem wynagrodzen

Zgtaszanie zdarzen i whistleblowing

Stosowanie audytu wewnetrznego

*ang. Anti-bribery and corruption in commercial insurance broking: Reducing the risk of
illicit payments or inducements to third partie

Zobacz petny Raport na stronie FSA

Zrédta: fsa.gov.uk lexology.com (26.05.2010)
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http://www.fsa.gov.uk/pubs/anti_bribery.pdf

